QUY PINH
Ve viéc tiep cha me hgc sinh

I. LICH TIEP CHA ME HQC SINH:
(Pinh kém Lich tiép cong dan)

I1. POI VOI CHA ME HQC SINH:

1. Cha me hoc sinh c6 quyén:

- Pugc trinh bay nhumg ndi dung, kién nghi, khiéu nai, t6 céo va yéu cau duoc hudng
dan, giai thich, tra 1oi v€ ndi dung da trinh bay;

- Puoc khleu nai, to cdo vé nhitng hanh vi sai trai, can trd, gy phién ha sach nhidu
ctia ngudi tiép cha me hoc sinh;

- Puogc yéu cau gilr bi mat ho té€n, dia chi ciia minh khi thuc hi¢n quyén td céo.

2. Cha me hgc sinh c6 nghia vu:

- Phai xuat trinh gidy to tuy than hodc gidy mdi. Néu khong truc tiép dén thi co thé
iy quyén theo quy dinh;

- Phai nghiém chinh chdp hanh ndi qui va sy hudng dan cia cong chirc, vién chic
tiép cha me hoc sinh.

- Phai trinh bay trung thuc su viéc, cung céip tai liéu co lién quan va ky xac nhan noi
dung da trinh bay.

I11. POI VOI CONG CHUC, VIEN CHUC TIEP CHA ME HOC SINH

Khi lam nhiém vu céng chirc, vién chirc tiép cong dan phdi mdc trang phuc
chinh té theo qui dinh. Chi duoc tié’p cha me hoc sinh tai nha truong, khong dwoc tié}) tai
nha riéng hodc dia diém khdc.

1. Khi tiép cha me hoc sinh, cong chirc, vién chirc c6 nhiém vu:

- Lang nghe, ghi chép day du vao so theo doi nhitng ndi dung do cha me hoc sinh
trinh bay.

- Tlep nhén don, thu va tai licu glay to co lién quan den n6i dung kién nghi, khiéu
nai, t6 céo cua cha me hoc sinh thudc tham quyen giai quyet cua nha truong.

- Huong dan cha me hoc sinh dén dung co ‘quan c6 tham quyén giai quyét nhiing don
thu kién nghi, khleu nai, to cao khong thugce tham quyen cua nha truong.

- Tra 101 vé viéc giai quyét vu viéc kién nghi, khiéu nai, t6 cao. Néu chua tra 151 ngay
duogc thi phai thong bao rd thoi gian giai quyét va tra 16i cho cha me hoc sinh.

2. Khi tlép cha me hgc sinh, cong chirc, vién chirc cé quyén

- Khong tiép nhilng ngudi say rugu (nguoi co hoi men), tdm than va nguoi c6 hanh
vi vi pham qui dinh, ndi qui noi tiép cha me hoc sinh, yéu cau ho cham dit hanh vi vi
pham.

- Yéu cau cha me hoc sinh trinh bay day du, r6 rang nhirng ndi dung kién nghi, khiéu
nai, t6 cdo, 1y do va nhiing yeu cau giai quyét; cung cap cac tai lidu, ching clr c6 lién
quan dén viéc kién nghi, khiéu nai, t6 cao. Truong hop cha me hoc sinh trinh bay bang
miéng néu thay can thiét thi yéu cau viét thanh van ban va ky tén xac nhan.

HIEU TRUONG

Nguyén Duy Tuyén
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