
VssID – BẢO HIỂM XÃ HỘI SỐ

Hướng camera điện thoại vào mã QR code để tải ứng dụng.



Mục đích

 Thiết lập kênh giao tiếp giữa cơ quan BHXH với

công dân;

 Cung cấp thông tin: Thẻ BHYT, Quá trình tham gia;

Thông tin hưởng; Sổ KCB…;

 Cung cấp các tiện ích tra cứu: Mã số BHXH; Cơ

quan BHXH; Cơ sở KCB BHYT; Đơn vị tham gia

BHXH; Điểm thu, đại lý thu…;

 Hỗ trợ trực tuyến 24/7;

 Hướng tới thay thế Thẻ BHYT, sổ BHXH; tích hợp

Dịch vụ công; Tiện ích thanh toán trực tuyến...



Lưu ý khi sử dụng VssID

• Điện thoại, máy tính bảng sử dụng hệ điều hành

Android 4.1 hoặc IOS 9.0 trở lên.

• Có tài khoản giao dịch điện tử với cơ quan BHXH.

• Đăng nhập bằng mã số BHXH, sau đó có thể thiết lập

để đăng nhập bằng vân tay.

• Trong cùng thời điểm, chỉ đăng nhập 1 tài khoản

trên 1 thiết bị. Nếu đăng nhập vào thiết bị thứ 2 sẽ yêu

cầu nhập OTP, đồng thời sau khi đăng nhập ở thiết bị

thứ 2 thì tài khoản trên thiết bị thứ nhất sẽ bị thoát ra.

4.1
9.0



Các chức năng chính

Đăng ký

Đăng nhập

Quản lý cá
nhân

Tin tứcHỗ trợ 24/7

Tra cứu



Quản lý cá nhân – Thẻ Bảo hiểm y tế



Quản lý cá nhân – Quá trình tham gia

Quá trình tham gia:

• Bảo hiểm xã hội

• Bảo hiểm thất nghiệp

• Bảo hiểm tai nạn lao động, 

bệnh nghề nghiệp

• Bảo hiểm y tế



Quản lý cá nhân – Thông tin hưởng



Quản lý cá nhân – Sổ khám chữa bệnh

Thông tin về lịch sử khám chữa bệnh BHYT:

 Cơ sở KCB;

 Ngày vào/ra viện;

 Tên bệnh;

 Các khoản chi phí (Tổng chi; BHYT thanh toán; 

Bệnh nhân thanh toán…), bao gồm cả thông tin 

chi tiết (tiền khám, chiếu chụp, xét nghiệm, tiền

thuốc…).



Tra cứu

• Mã số BHXH; 

• Cơ quan BHXH; 

• Cơ sở y tế ký hợp đồng KCB BHYT;

• Cơ sở KCB BHYT cấp giấy nghỉ việc hưởng
BHXH;

• Đơn vị tham gia BHXH; 

• Điểm thu, đại lý thu



Hỗ trợ 24/7

• CHAT BOT

• Tổng đài 1900.9068

• Email

• Câu hỏi thường gặp

• Tiếp nhận/trả lời phản
ánh kiến nghị



Tin tức - Video

Tin tức, video lấy từ Cổng thông tin điện tử BHXH Việt Nam



Tiến tới

• Sử dụng ứng dụng VssID thay thế Thẻ BHYT, 

Sổ BHXH.

• Tích hợp các Dịch vụ công dành cho cá nhân.

• Tích hợp các dịch vụ thanh toán trực tuyến: 

Đóng tiếp BHXH tự nguyện; Gia hạn thẻ BHYT 

theo hộ gia đình...



VssID – BẢO HIỂM XÃ HỘI SỐ


