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TRUONG THPT TAN THONG HOI

Sé: 142 /KH-TTH Thanh phé Ho Chi Minh, ngdy 29 thang 2 ndm 2021

KE HOACH
Thue hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2021

Can ctr Ké hoach s 206/KH-GDDT-VP ngay 22 thang 1 nam 2021 cta S& GD-
DT Tp. HCM vé xay dung ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2021
cua cac don vi truc thude So;

Truong THPT Tan Thong Hoi xdy dung ké hoach thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh nam 2021 nhu sau:

I. MUC TIEU:
Phan dau trén 95% ho so giai quyét ding thdi gian quy dinh.
Ti thiéu trén 90% nguoi dan hai long vé chit lugng dich vu hanh chinh cong.
bam bao 100% hi¢u truong phu trach, chi dao, td chire trién khai thuc hién
CCHC va chiu trach nhiém toan dién vé két qua cong tac CCHC.
Dam bao 100% can bo, vién chirc giao tiép v6i ngudi dan hoa nha, lich su, dé
xuét xir Iy nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, gay kh6 khin cho ngudi dén .
100% céc vin ban chinh thirc trao ddi véi so, co s& giao duc tryc thudc (trur
cdc van ban, tai liéu c6 do mat) dugc trao d6i hoan toan dudi dang di¢n tir.
II. NHIEM VU TRONG TAM:
1. Cong tic chi dao, diéu hanh cai ciach hanh chinh
Thuong xuyén kién toan Ban Chi dao cai cach hanh chinh theo quy dinh méi.
Chu dong phat hién nhitng mé hinh, giai phap sang tao trong cai cach hanh
chinh dé nhan rong trong nganh gido duc.

Pay manh cong tac gidm sat, kiém tra qua trinh thuc hién cdng tac cai cach
hanh chinh, nham kip thoi phat hién, xur Iy nghiém céc hanh vi nhiing nhiéu, giy
kho khin cua can bg, vién chirc trong thi hanh cong vu.
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Trién khai hiéu qua cong tac khao sat su hai long cua ngudi dan, té chuc,
phén dau dat muc tiéu sd lugt tham gia danh gia dat it nhat 90% s6 ho so duoc tiép
nhan, tra két qua tai truong.

Tép trung trién khai thuc hién cac ndi dung, nhiém vu vé cong tic cai cach
hanh chinh trong linh vue gido duc va dao tao; ting cuong giam sat, danh gia, lay y
kién clia ngudi dan va t chire vé két qua giai quyét céc thi tuc hanh chinh.

Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong linh
vuc giao duc va dao tao.

Cir can bo lam cong tac cai cach hanh chinh tham gia day du cac 16p bdi
dudng, nang cao trinh d9, ning luc do Uy ban nhan dan Thanh phé hoac céac sd -
nganh lién quan t6 chire.

2. Cii cich thé ché
T6 chirc thyce hién c6 hiéu qua cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap luat.

Ra soat, nghién ciru cac van ban quy pham phap luit méi nhat thudc linh vue
dao tao giao duc.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

Thuyc hién nghiém Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10 thang 6 nam 2015 cua Thu
tuéng Chinh pha vé viée tang cuong trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan
hanh chinh nha nudc cac cap trong cong tac cai cach thi tuc hanh chinh; Chi thi sb
30/CT-TTg ngay 30 thang 10 ndam 2018 cua Thu tuéng Chinh phu vé nang cao
chat luong giai quyét tha tuc hanh chinh tai cac By, nganh, dia phuong.

Thuyc hién gidi quyét TTHC truc tuyén mie do 3, dam bao céc chi tiéu di dé
ra. Tang cuong hiéu qua giam sét, kiém soat qué trinh tiép nhan, giai quyét TTHC:;
kiém soat s6 lugng hd so phai bd sung nhiéu lin; dam béo ty 1¢ gidi quyét hd so
TTHC dting han trén cong mét ctra dién tir dat trén 90%.

Chi dao xir 1y kip thoi, dat diém phan anh, kién nghi cia CMHS, hoc sinh va
céc to chirc co lién quan; chi dong va phdi hop véi cac co quan lién quan thdo g&
khé khin, vuéng mic trong quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché
mot ctra lién thong.
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Niém yét cong khai, minh bach va cap nhat 100% TTHC thugc tham quyén;
c6 cac giai phap sang tao trong viéc niém yét, huéng dan thuc hién TTHC hudng
t&i sy don gian, dé hiéu, day da thong tin, thudn tién dé phuc vu moi déi twong.

Thuyc hién nghiém quy dinh vé xin 13i trong trudong hop giai quyét hd so tré
han; tang cudng kiém tra, thanh tra cong vu va xir Iy nghiém truong hop vi pham
quy dinh vé xin 13i, can b, vién chirc thiéu ¥ thirc phuc vu ngudi dan, té chic khi
dén giao dich, c6 hanh vi nhiing nhiéu, yéu ciu bd sung hd so nhiéu lan khong
ding quy dinh, giai quyét ho so tré han nhiéu 1an khong c6 1y do chinh déng, dong
thoi xir 1y trach nhiém ctia nguoi dimg dau co quan, don vi do.

Trién khai hiéu qua viéc tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg, bao
dam tao thuan loi nhéat cho ngudi dan.

Chu dong ra soat, kién nghi don gian hoa TTHC, d& xuit giai phap cai cach
TTHC trong linh vuc gido duc va dao tao.

4. Cai cach t6 chirc bd may
T6 chire thyuc hién hidu qua Luat TS chie Chinh quyén dia phuong; Luat
Gido duc 2019 (c6 hiéu luc tir ngay 01/7/2020).

Ra soat quy ché to chirc va hoat dong cua don vi; hoan thién quy ché lam
viéc; kién toan, sép xép b may; ra soat vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han
nhim ning cao hiéu Iuc, hiéu qua quan 1y nha nudc; khic phuc tinh trang chong
chéo, bo tréng hoac trung lép vé chirc nang, nhiém wvu, quyén han; thuc hién
nghiém trach nhiém va co ché giai trinh.

Thyc hién hiéu qua Nghi quyét sb 39-NQ/TW ngay 17 thang 4 nam 2015
cia BO Chinh tri vé tinh gian bién ché va co cdu lai doi ngii CB-CC-VC va Nghi
dinh s6 108/2014/ND-CP ctia Chinh phii vé chinh sach tinh gian bién ché.

Xay dung quy ché phdi hop, phan cong, phan cip rd rang, dé nang cao vai
tro, trach nhiém cua tap thé, ca nhan.

D61 méi co ban mo hinh t6 chirc va phuong thirc hoat dong cua cac co so
gido duc; tang cuong dau tu va doi madi co ché quan 1y dé cac co so gido duc cong
lap phat trién manh mé, hiéu qua, nang cao chat lwgng dich vu gido duc, ning cao
su hai long cua nguoi dan.




5. Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngii can b, vién chire

Tuan thu cac quy dinh vé tuyén dung cong chirc, vién chirc; dam bao 100% co
cau cong chuec, vién chirc theo vi tri viéc lam da dugc phé duyét.

Quy dinh & chirc ning, nhiém vy, trach nhiém tham quyén giai quyét cong
viée clia can bg, cong chirc dé giai quyét cong viéc mot cach nhanh, chi dong va
timg budc cham dut tinh trang dun diy trach nhiém qua lai.

Nang cao chat luong danh gia can bg, vién chic. Thu truong chiu trach
nhiém kiém tra viéc thuc hién cong vu va chiu trach nhiém vé nhitng vi pham trong
thuc thi cong vu cia can b, vién chirc thugec pham vi minh quan ly. Viéc danh gia,
phan loai can bg, vién chirc phai can cir vao két qua thuc hién nhiém vu dugc giao.

Thuyc hién tot cong tic danh gia can b, vién chirc; nghién ciru xay dung hé
thong danh gid can b, cong chirc thong nhit khoa hoc, khach quan nhim dong
vién, khuyén khich, phat huy t6i da tiém ning, kha nang céng hién.

Khuyén khich cén b, vién chirc chii dong ning cao trinh d6; dam bao 100%
can bg, vién churc trong co quan hanh chinh dap ung céc tiéu chuan vé ngach, chirc
danh, chirc vu.

Xay dung hinh anh nguoi cén bg, vién chirc that sy than thién, tan tuy phuc
vu nhan dan. Nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dirc cong
vu cua cén bd, cong chire. Tang cudng kiém tra, thanh tra cong vu gop phan phong
ngua quan liéu, nham nhiing, lang phi trong co quan .

Tang cuong kiém tra, giam sat viéc st dung, bo tri can bd, vién chirc; dam
bao 100% don vi su nghiép cong lap co co cau can bo, cong chirc, vién chirc theo
Dé an vi tri viéc lam dugce phé duyét.

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua va nghién ctru dé xuét bd sung, diéu chinh
Quy dinh danh gi4, phan loai hang quy theo hiéu qua coéng viéc d6i v&i can b,
vién chure trong don vi nham dong vién, khuyen khich, phat huy toi da tiém nang,
kha nang cong hién cia can bg, vién chuec.
6. Cai cach tai chinh cong
Thuc hién hiéu qua co ché, chinh sach dac thu vé ngan sach — tai chinh va su
dung nguon luc cai cach tién lwong chi thu nhap binh quan tang thém cho CB-CC-
VC theo Nghi quyét sé 54/2017/QH 14.




Tang cuong quan ly thu-chi ngan sach va tai san coéng; s dung ngan sach
dung du todn dugc duyét, dung ché do, tiéu chuan, dinh mirc quy dinh. Triét dé tiét
kiém, dac biét la cac khoan chi xdy dung tru s&, mua sim phuong tién, trang thiét
bi dét tién; cit giam toi da kinh phi t6 chuc hoi nghi, hdi thao, chi cong tac nude
ngoai, cho 1& hoi, ki niém, khoi cong, khanh thanh, tong két va céc khoan chi chua
can thiét khac; han ché tdi da chi chuyén nguédn.

Thyc hién nghiém cac Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP cua Chinh phu quy
dinh co ché ty chu, tu chiu trich nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y
hanh chinh déi véi co quan nha nudc; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ctia Chinh
phu sira d6i, b sung mét s6 diéu cua Nghi dinh s 130/2005/ND-CP; Nghi dinh sb
43/2006/ND-CP cua Chinh phu quy dinh quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé thuc
hién nhiém vu, to chitc bg may, bién ché va tai chinh déi voi don vi sw nghiép cong
1ap; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP cua Chinh phu quy dinh co ché tw cha cia don
vi su nghi€p cong lap va cac Nghi dinh quy dinh co ché tu chu cua don Vi su
nghiép cdng lap trong timg linh vue cu thé gop phan tang tinh ty chu cua don vi,
dam bao sir dung ngén sach chat ché, hiéu qua tao dong luc phat trién d6i véi hoat
dong su nghiép.

Thuc hién ché d6 cong khai du toan, quyét toan ngén sach: cong khai tai
chinh; cc dy 4n dau tu tir ngudn ngan sich nha nudc, cac quy tai chinh & don vi dé
ting cuong quyén giam sat cic doan thé xa hoi va nhan dan; thuc hién quy ché dan
chui co s& nham gop phan phat hién va ngédn chdn kip thoi nhing sai pham, tiéu cuc
trong quan ly tai chinh — ngén sanh nha nudc.

Chap hanh Luat Ngan sach nha nuéc, Luat ké toan, Luat quan 1y, sir dung tai
san nha nudce, Lut Thuc hanh tiét kiém, chdng ling phi va cac quy dinh phap luat
c6 lién quan tai don vi.

Tang cudng cong tac kiém soat chi ngén sach nha nudc dam béao chi ngan
sach ding tiéu chuan, dinh muec; tiép tuc thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh, tao
diéu kién thuan 1¢i cho cdc by phan nhung van dam bao kiém soét chit ché, diang
ché d6 quy dinh.

Trién khai thuc hién chi dao ctia Chinh phii yéu cau 100% trudng hoc thu hoc
phi khéng dung tién mat (Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01 thang 01 nam 2019).

Nghién ciru cac giai phap day manh xi hoi héa dich vu cong, hop tac cong —
tu, huy dong cac nguon luc trong xa hoi chi dau tu phat trién; cac giai phap thanh
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toan dién tir dé tao tién loi cho ngudi dén va td chire khi thuce hién thu tuc hanh
chinh va sir dung dich vu cong.

7. Hién dai héa nén hanh chinh

Bao dam hé thong thong tin chi dao diéu hanh, trao ddi thong tin thong sudt
kip thoi trong ndi bo nha trudong va tir truong dén S¢ Giao duc va Pao tao, ting
cuong viéc gui, nhan van ban dién tir gitra truong voi S¢ Gido duc va Pao tao.

Phat trién cac hé théng thong tin thiét yéu phuc vu img dung cong nghé thong
tin trong nha trudng, két ndi, chia sé thong tin vé1 cac truong khac, phuc vu hiéu
qua cong tac chi dao diéu hanh.

Phat trién cac hé théng théng tin thiét yéu phuc vu tng dung céng nghé thong
tin trong nha truong.

8. Khao sat, danh gia sy hai long cia phu huynh, hoc sinh

B:fly manh viéc khao sat, danh gia sy hai long ctia phu huynh, hoc sinh. Phoi
hop thuc hién tot viéc Do luong su hai 1ong ca cia phu huynh, hoc sinh dbi véi
dich vu gido duc cong tai don vi.

Khuyén khich danh gia sy hai long ciia phu huynh, hoc sinh theo nhiéu hinh
thirc da dang khéac nhau nhu hop thu gép ¥, trén trang web truong....

Tang cuong khao sat sy hai long cta phu huynh, hoc sinh, thuong xuyén theo
ddi dinh ky két qua danh gia sy hai 1ong cta phu huynh, hoc sinh dé kip thoi chan
chinh nhimg van dé con han ché.

9. Céng tac truyén thong hd trg cong tic cai cach hanh chinh, cii cach tha
tuc hanh chinh

Tuyén truyén, phd bién ngi dung lién quan dén cai cach hanh chinh trén cong
thong tin dién tir ciia nha truong, két ndi véi duong link cua S& Gido duc va Pao
tao https://hcm.edu.vn/ban-tin-cai-cach-hanh-chinh-c41848.aspx. Tat ca cac
vin ban ¢ lién quan, cac quy trinh, biéu mau tha tuc hanh chinh thudc thim quyén
giai quyét ctia nha truong déu dwoc thong tin cong khai, day du va rong rai.

Chu dong cung cap, xdy dung cic ban tin vé nhitng déi méi trong cong tac
tuyén sinh, tuyén dung ctia nganh gido duc va dao tao Thanh phd va phdi hop vai
céc co quan thong tan, bao chi thuc hién tuyén truyén cho xa hoi.

II1. KINH PHI THU'C HIEN



Stur dung kinh phi thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2020 tur ngué‘)n
ngan sach nha nudc.

IV. TO CHUC THUC HIEN

Tuy theo tinh hinh don vi ma nha truong phan cong thuc hién phu hop voi ndi
dung ké hoach./.

IEU TRUONG
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