
Phụ lục 4   

 

Quy trình phát hiện và xử lý các trường hợp nghi ngờ nhiễm COVID-19 tại trường 

               (theo công văn số 9038/ SYT -NVY ngày 03 tháng 12 năm 2021 của sở y tế Tp. Hồ Chí Minh) 

I. Khi học sinh có thân nhiệt cao khi đo thân nhiệt tại cổng trường: 

Cho học sinh ngồi nghỉ ngơi tại phòng nghỉ tạm: 

  - Phòng ở cổng Điện Biên Phủ dành cho học sinh vào cổng Điện Biên Phủ. 

  - Phòng số 2 ở cổng Bà Huyện Thanh Quan dành cho học sinh vào cổng BHTQ. 

Sau thời gian 5-10 phút, đo lại thân nhiệt, nếu đạt yêu cầu thì cho học sinh vào học. Nếu thân nhiệt vẫn cao, có dấu 

hiệu sốt, thực hiện: 

Các 

bước 
Công việc cụ thể Phân công thực hiện Chức vụ Số điện thoại 

 

 

1 

- Thông báo ngay với phụ huynh đến đón học 

sinh về. 

- Báo với Ban chỉ đạo phòng, chống dịch của 

nhà trường. 

 

 

Thầy Thoa điều hành, 

giám thị trực cổng 

thực hiện (thông báo 

cho CMHS đón về). 

Tổ trưởng tổ an 

toàn Covid 2 

 

 

0903 729 036. 

2 Điều tra dịch tễ  

Cô Kim Sen 

 

Nhân viên y tế 

 

0774951089 

3 
Báo cáo ngay với Trạm y tế phường Võ Thị 

Sáu để phối hợp xử trí. 

4 Khử khuẩn phòng cách ly tạm thời 

Cô Nguyệt Lệ, cô 

Kim Sen, Anh Vũ 

Thành. 

PHT, NV Y tế, 

nhóm trưởng 

phục vụ 

Cô Lệ: 0903381176 

Cô Sen: 0774951089 
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Giáo viên chủ nhiệm và cô Kim Sen – nhân viên y tế: Tiếp tục giữ liên hệ thường xuyên với phụ huynh để nắm tình hình, 

diễn tiến về sức khỏe của học sinh. Hướng dẫn phụ huynh theo dõi thân nhiệt và các biểu hiện của học sinh để có biện 

pháp xử trí kịp thời.  

II. Khi có trường hợp nghi mắc COVID-19 tại trường học 

Khi phát hiện học sinh, giáo viên, giáo viên, nhân viên có một trong các triệu chứng nghi ngờ nhiễm COVID-19 

(sốt, ho, khó thở…), nhà trường thực hiện theo các bước sau: 

Các 

bước 
Công việc cụ thể Phân công thực hiện Chức vụ Số điện thoại 

1 

       Thông báo cho 1 trong các thành viên của 

Ban chỉ đạo phòng, chống dịch, tổ an toàn 

COVID-19 của nhà trường. 

- Cô Nguyễn Thị Hồng Chương (HT) 

- Thầy Trần Văn Thoa  (P.HT) 

- Cô Nguyễn Nguyệt Lệ  (P.HT) 

- Cô Nguyễn Minh Bạch Lan (P.HT) 

Giáo viên đứng 

lớp/Giám thị theo dãy 

thông báo. 

 

 

 

 

- Trưởng BCĐ 

- Phó BCĐ 

- Phó BCĐ 

- Phó BCĐ 

 

 

 

0909263651 

0903729036. 

0903381176 

0903863085 

2 

       Chuyển người nghi ngờ nhiễm đến phòng 

cách ly tạm thời theo cầu thang đã quy định. 

 (phòng Gym, lầu 1 dãy Ngô Thời Nhiệm, lên 

theo cầu thang hướng hồ bơi). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Giám thị phụ trách 

theo dãy. 

+/ Dãy ĐBP và Bà 

Huyện Thanh Quan: 

cô Hương Giang 

 +/ Dãy NTN khu A: 

cô Uyên Phương. 

 +/ Dãy NTN khu B: 

(phòng nghe nhìn): 

cô Điệp  

+/ Phòng học sinh vụ: 

Cô Mai Thùy  

 

 

 

 

- Cô Giang: 

0838830852. 

 

- Cô Uyên Phương: 

0908347198. 

- Cô Điệp:  

0949868249. 

 

- Cô Mai Thùy:  

0987 117155 
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          Ổn định tinh thần các em học sinh trong 

lớp, chờ kết quả xét nghiệm nhanh. 

- Thầy Thoa + 

GVBM 

3 

Nếu người nghi nhiễm là học sinh, thông báo 

ngay cho phụ huynh, người giám hộ và mời 

đến trường để phối hợp xử lý. 

Giám thị phụ trách 

dãy nhà 
 

- Cô Giang: 

090838830852. 

- Cô Uyên Phương 

0908347198. 

- Cô Điệp  

0949868249. 

4 

  - Lấy mẫu xét nghiệm nhanh kháng nguyên 

SARS-CoV-2 cho người có triệu chứng nghi 

nhiễm COVID-19. 

  - Nếu kết quả âm tính: phụ huynh chở học 

sinh về nhà nghỉ, theo dõi sức khỏe. GVCN, 

giám thị, cô Kim Sen chủ động liên lạc phụ 

huynh theo dõi sức khỏe học sinh. Lớp học 

bình thường tại phòng tạm. 

  - Nếu kết quả dương tính: thực hiện bước tiếp 

theo ở mục III. 

Cô Kim Sen (tại 

phòng cách ly tạm 

thời) 

Nhân viên y tế 0774951089 

5 Lập danh sách người tiếp xúc gần 

Giám thị phụ trách 

dãy phối hợp với GV 

đứng lớp, Tổ trưởng 

tổ học sinh tự quản 

của lớp. 

 

 

6 
Thực hiện khử khuẩn tại nơi phát hiện nghi 

mắc. 
Anh Vũ Thành 

Nhân viên 

(Nhóm trưởng 

phục vụ) 

0769482978 
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III. Khi có trường hợp mắc COVID-19 tại trường học 

Các 

bước 
Công việc cụ thể Phân công thực hiện Chức vụ Số điện thoại 

1 

     Thông báo kết quả dương tính cho: 

  - Ban chỉ đạo phòng chống dịch, Tổ an toàn 

COVID -19 của nhà trường. 

Cô Nguyễn Thị Hồng Chương (HT) 

Thầy Trần Văn Thoa  (P.HT) 

Cô Nguyễn Nguyệt Lệ  (P.HT) 

Cô Nguyễn Minh Bạch Lan (P.HT) 

 

 

 

  - Phụ huynh học sinh. 

  - Giáo viên chủ nhiệm lớp. 

Giáo viên đứng lớp/giám 

thị phụ trách theo dãy 

nhà. 

+/ Dãy ĐBP và Bà Huyện 

Thanh Quan: cô Hương 

Giang 

 +/ Dãy NTN khu A: cô 

Uyên Phương. 

 +/ Dãy NTN khu B: 

(phòng nghe nhìn): cô 

Điệp. 

 

 

 

- Trưởng BCĐ 

- Phó BCĐ 

- Phó BCĐ 

- Phó BCĐ 

 

 

 

0909263651 

0903729036. 

0903381176 

0903863085 

2 

        Thông báo và phối hợp với Trạm y tế 

phường Võ Thị Sáu Q3 để triển khai các biện 

pháp phòng, chống dịch. 

- Tổ y tế phường Võ Thị Sáu, Bác sĩ Lan 

Phương: SĐT- 0907.898.440 

- Trung tâm y tế Q3 (hotline): 0966.821.010 

- Phòng GD và ĐT Q3, thầy Hồng Thanh 

Trang: 0933.929.308 

Cô Kim Sen Nhân viên y tế  0774951089 

3 

- Tổ chức cách ly tạm thời F0: Dẫn học sinh 

xuống phòng cách ly tạm thời (đi theo hướng 

cầu thang đã quy định). Phòng cách ly tạm 

thời: phòng Gym, lầu 1 dãy Ngô Thời Nhiệm, 

lên theo cầu thang hướng hồ bơi). 

- Giám thị phụ trách theo 

dãy. 

- Cô Kim Sen. 
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- Ổn định tinh thần các học sinh trong lớp, 

đảm bảo đeo khẩu trang, dãn cách. 

- Giáo viên đứng lớp. 

- Thầy Thoa. 

4 

- Tạm ngưng ngay tiết học, hướng dẫn giáo 

viên, học sinh trong lớp ra Hội trường A để 

xét nghiệm nhanh kháng nguyên (di chuyển 

theo hướng cầu thang quy định). 

- Vệ sinh khử khuẩn lớp học 

- Thầy Thoa. 

- Giám thị phụ trách theo 

dãy nhà/giáo viên đứng 

lớp/học sinh lớp. 

- Cô Lệ 

- Anh Thành 

- P.BCĐ 

 

 

 

- P.BCĐ 

- Nhân viên 

0903729036 

 

 

 

0903381176 

0769482978 

5 

Xét nghiệm nhanh kháng nguyên với giáo viên 

và học sinh (mẫu gộp không quá 3 người). 

- Thầy Thoa  

- Cô Kim Sen phối hợp 

nhân viên y tế Trạm y tế 

phường Võ Thị Sáu. 

  

6 Các lớp khác học bình thường.    

Trạm Y tế phường Võ Thị Sáu, Trung tâm Y tế Quận 3 báo cáo Trung tâm Kiểm soát bệnh tật thành phố khi nhận 

thông tin F0 tại nhà trường, đồng thời hướng dẫn nhà trường xử lý trường hợp có ca bệnh tại trường; báo trung tâm y tế 

địa phương nơi F0 cư trú để phối hợp xử lý khi F0 về nhà. 

Các 

bước 
Công việc cụ thể 

Phân công thực 

hiện 
Chức vụ Số điện thoại 

1 

Đánh giá tình trạng sức khỏe của F0 (đo thân 

nhiệt, đo SpO2, …): 

  - Nếu có dấu hiệu suy hô hấp, thở nhanh hoặc 

khó thở hoặc Sp02 dưới 96% thì cho thở oxy, 

liên hệ và chuyển F0 đến bệnh viện có 

khoa/đơn vị COVID-19 trên cùng địa bàn, hoặc 

chuyển đến bệnh viện dã chiến điều trị 

COVID-19 gần nhất bằng xe cấp cứu. 

  - Nếu F0 không có triệu chứng hoặc có triệu 

chứng nhẹ: Tư vấn và hướng dẫn phụ huynh 

- Ban chỉ đạo phòng 

chống COVID-19, 

Tổ an toàn COVID  

của nhà trường. 

- Cô Kim Sen 

- Nhân viên Trạm Y 

tế phường Võ Thị 

Sáu. 

 

 

 

 

Nhân viên y tế 

 

 

 

 

0774951089 
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đưa học sinh về nhà để được trạm y tế địa 

phương nơi cư trú tiếp cận xử lý theo quy định. 

2 

Theo dõi F1: tất cả học sinh, giáo viên trong 

cùng lớp học với F0 và đã có kết quả xét 

nghiệm âm tính 

 - F1 đã tiêm vắc xin COVID-19 đủ mũi hoặc 

đã khỏi bệnh COVID-19: được đi học và làm 

việc bình thường nhưng tuân thủ 5K, xét 

nghiệm lại vào ngày 3, 7 và tiếp tục mỗi 7 ngày 

bằng phương pháp test nhanh kháng nguyên 

cho đến khi không còn phát hiện F0; khai báo 

sức khỏe mỗi ngày và xét nghiệm ngay khi có 

triệu chứng. 

 - F1 chưa tiêm vắc xin COVID-19 hoặc đã 

tiêm đủ liều vắc xin nhưng có yếu tố nguy cơ 

như béo phì hoặc mắc các bệnh nền: cách ly tại 

nhà theo quy định, khai báo sức khỏe mỗi 

ngày; xét nghiệm nhanh kháng nguyên vào 

ngày thứ 14 hoặc ngay khi có triệu chứng. 

- Ban chỉ đạo phòng 

chống COVID-19, 

Tổ an toàn COVID  

của nhà trường. 

- Cô Kim Sen 

- Nhân viên Trạm Y 

tế phường Võ Thị 

Sáu. 

 

 

 

 

Nhân viên y tế 

 

 

 

 

0774951089 

Nếu trong cùng một ngày phát hiện từ 02 trường hợp F0 trở lên ở 02 lớp học khác nhau: tổ chức ngay việc xét 

nghiệm theo quy mô như sau: 

+ 02 lớp ở cùng tầng: xét nghiệm kiểm tra cho học sinh, giáo viên của tất cả các lớp học trên cùng tầng. 

+ 02 lớp ở khác tầng, cùng khối nhà: xét nghiệm kiểm tra cho học sinh, giáo viên của tất cả các lớp học trong cùng 

khối nhà. 

+ 02 lớp ở khác khối nhà: nếu có mối liên hệ dịch tễ thì xét nghiệm kiểm tra cho toàn bộ học sinh, giáo viên của 

trường. Nếu không có mối liên hệ dịch tễ thì chỉ xử lý theo lớp học. 
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Tùy theo trường hợp cụ thể, Ban Chỉ đạo phòng, chống dịch Quận 3 quyết định việc ngừng hoạt động của nhà 

trường. 

IV. Trường hợp học sinh mắc COVID-19 trước khi đến trường (tại nơi cư trú) 

Khi nhận thông tin từ gia đình, nhà trường yêu cầu học sinh ở nhà để y tế địa phương hướng dẫn xử trí theo quy 

định. 

V. Trường hợp phát hiện giáo viên, nhân viên mắc COVID-19 ở trường 

 

Các 

bước 
Công việc cụ thể Phân công thực hiện Chức vụ Số điện thoại 

1 

     Báo Ban chỉ đạo phòng chống Cvid-19, Tổ 

an toàn Covid của trường. 

- Cô Nguyễn Thị Hồng Chương (HT) 

- Thầy Trần Văn Thoa  (P.HT) 

- Cô Nguyễn Nguyệt Lệ  (P.HT) 

- Cô Nguyễn Minh Bạch Lan (P.HT) 

- Người phát hiện  

 

- Trưởng BCĐ 

- Phó BCĐ 

- Phó BCĐ 

- Phó BCĐ 

 

 

0909263651 

0903729036. 

0903381176 

0903863085 

2 

    Thông báo và phối hợp với cơ quan y tế địa 

phương để triển khai các biện pháp phòng, 

chống dịch. 

- TYT phường Võ Thị Sáu, BS Lan Phương: 

0907.898.440 

- Trung tân y tế Q3 (hotline): 0966.821.010 

- Phòng GD và ĐT Q3, thầy Hồng Thanh 

Trang: 0933.929.308 

- Cô Nguyệt Lệ 

hay Thầy Thoa. 

- cô Kim Sen 

- Phó BCĐ 

 

- Nhân viên y tế 

0903381176 

0903729036 

0774951089 

3 

     Thông báo cho trường hợp F0 và yêu cầu 

không tự ý di chuyển, không tiếp xúc với người 

xung quanh, đeo khẩu trang y  tế và chờ được 

hướng dẫn, xử trí. 

Cô Kim Sen - Nhân viên y tế 0774951089 
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4 

     Thông báo cho giám thị để phân luồng lối đi. 

Hướng dẫn cho ca bệnh di chuyển theo lối đi đã 

được phân luồng vào đến phòng cách ly tạm 

thời (phòng Gym, lầu 1 dãy Ngô Thời Nhiệm, 

lên cầu thang phía hồ bơi). 

- Cô Mai Thùy. 

- Cô Kim Sen 

- Giám thị 

- Nhân viên y tế 

0987117155 

0774951089 

5 

     Tiếp tục khoanh vùng, khử khuẩn toàn bộ 

các khu vực có liên quan đến ca bệnh theo 

hướng dẫn của cơ quan y tế. 

- Cô Lệ 

- Anh Thành 

- P.BCĐ 

- Nhân viên 

0903381176 

0769482978 

6 

    - Tạm ngưng hoạt động ở khu vực, bộ phận 

xảy ra F0. 

    - Thông báo cho toàn thể cán bộ, giáo viên, 

nhân viên đang có mặt tại đơn vị không tự ý di 

chuyển; nghiêm túc khai báo y tế, thực hiện 5K; 

không để xảy ra hoang mang, lo lắng với người 

lao động. 

- Cô Lệ. 

- Thầy Thoa 

- P.BCĐ 

- P.BCĐ 

 

0903381176 

0903729036 

 

7 

     Phân nhóm và bố trí riêng khu vực cho các 

trường hợp F1 (tách các trường hợp có cùng vị 

trí làm việc và nguy cơ tiếp xúc trong nhóm F1). 

Xác định F1 là những người tiếp xúc gần với F0 

ở khoảng cách dưới 2m trong thời gian trên 15 

phút như ngồi cùng bàn làm việc, ngồi cùng bàn 

ăn, kể cả đối với học sinh của các lớp do giáo 

viên là F0 trực tiếp giảng dạy. 

- Cô Lệ,  

- Thầy Thoa, 

- Cô Kim Sen 

- Tổ an toàn Covid-19. 

 

- P.BCĐ 

- P.BCĐ 

- Nhân viên y tế 

0903381176 

0903729036 

0774951089 
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     Thực hiện lấy mẫu xét nghiệm nhanh kháng 

nguyên (mẫu gộp không quá 3 người) với F1 

được xác định như trên,  

      Vệ sinh khử khuẩn khu vực, bộ phận xảy ra 

F0. 

- Cô Kim Sen. 

 

 

- Bộ phận phục vụ: anh 

Thành. 

- Nhân viên y tế 

 

 

- Nhân viên 

0774951089 

 

 

0769482978 

9      Theo dõi F1: - Ban Chỉ đạo phòng    
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   - F1 đã tiêm vắc xin phòng COVID-19 đủ liều 

hoặc đã khỏi bệnh COVID-19: làm việc bình 

thường nhưng tuân thủ 5K, xét nghiệm lại vào 

ngày 3, 7 và tiếp tục mỗi 7 ngày bằng phương 

pháp xét nghiệm nhanh kháng nguyên cho đến 

khi không còn phát hiện F0; khai báo sức khỏe 

mỗi ngày cho nhà trường và xét nghiệm ngay 

khi có triệu chứng. 

  - F1 chưa tiêm vắc xin phòng COVID-19 đầy 

đủ hoặc đã tiêm đủ liều vắc xin nhưng có yếu tố 

nguy cơ như béo phì, mắc bệnh nền: cách ly tại 

nhà theo quy định, khai báo sức khỏe mỗi ngày 

cho nhà trường và trạm y tế nơi cư trú; xét 

nghiệm nhanh kháng nguyên vào ngày thứ 14 

hoặc ngay khi có triệu chứng. 

chống dịch, Tổ an toàn 

COVID-19 của trường. 

+ Cô Nguyễn Thị Hồng 

Chương (HT) 

+ Thầy Trần Văn Thoa  

(P.HT) 

+ Cô Nguyễn Nguyệt 

Lệ  (P.HT) 

+ Cô Nguyễn Minh 

Bạch Lan (P.HT) 

- Cô Kim Sen. 

- Trạm y tế phường 

VTS. 

 

 

- Trưởng BCĐ 

 

- Phó BCĐ 

 

- Phó BCĐ 

 

- Phó BCĐ 

 

- Cô Kim Sen. 

 

 

 

0909263651 

 

0903729036. 

 

0903381176 

 

0903863085 

 

0774951089 

 

 

VI. Trường hợp người lao động phát hiện nhiễm COVID-19 tại nhà. 

Khi nhận thông tin từ gia đình, nhà trường yêu cầu cán bộ, giáo viên ở nhà để y tế địa phương hướng dẫn xử trí theo 

quy định. 


