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THANH PHO HO CHI MINH Pjc 1ap — Ty do — Hanh phiic
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BAO CAO
Tinh hinh thye hién cong tac cai cach hanh chinh
cua trwong THPT Hung Vwong
Nam 2023

Cin cir K& hoach s6 5232/KH-SGDDT ngay 15 thang 09 ndm 2023 cia S& Gido
duc va Pao tao thanh phé Hd Chi Minh vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trong
linh vuc gido duc va dao tao ndm 2023;

Thuec hién céng van sb 5663/ SGDDT-VP ngay 04 thang 10 nam 2023 cua S¢ Gido
duc va Pao tao vé chuén bi cic ndi dung phuc vu cong téc cai cach hanh chinh nam 2023;

Truong THPT Hung Vuong béo cdo tinh hinh thyc hién céng tac cai cach hanh
chinh ndm 2023, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH CCHC

1. Cong tic chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh:

- Nha trudong thuc hién ban hanh Ké hoach sé 19/KH-THPTHV ngay 01 thang 03
nam 2023 vé thuc hién coéng tdic CCHC nim 2023 tai nha trwdong va phéan cong cac bd
phén thyce hién trong nha trudng.

- Thyc hién Ban Chi dao cong tic CCHC theo Quyét dinh s6 60/QD-THPTHV ngay
01 thang 08 nam 2023

- Kiém tra giam sat qua trinh thyc hién cdng tac cai cach hanh chinh, nham kip thoi
phat hién, xt ly nghiém c4c hanh vi nhiing nhidu, giy kho khin cta can bd, vién chirc
trong thuc hién nhiém vu.

- Tb chtic nghiém tuc 14y y kién cua phu huynh, hoc sinh (qua chwong trinh dbi
thoai) v& két qua giai quyét cac thu tyc hanh chinh.

- Ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh, kip thoi quan
tri€t cac vin ban chi dao ciia nganh dén toan thé can b0, gido vién, nhan vién béng nhiéu
hinh thirc: bén tin; Group chuyén mon; trong noi dung sinh hoat to...

- Bao cao thuce hién cong tdc CCHC nam 2023.

2. Cong tac khao sat sy hai long



- Nha trudong thye hién khao sat sy hai long cua phu huynh, hoc sinh qua cdc cach
nhu :

e Khao sét ddi thoai truc tiép phu huynh, hoc sinh

o Khéo st bing phiéu khao sat sy hai long cta phu huynh, hoc sinh va bang tdng
hop khao sét. (https://forms.gle/VhGPrrqtikGLhqvb6)

- Vigc danh gia sy hai long cia phu huynh, hoc sinh nha truong ¢6 hdp thu gop y
dt noi thuan tién dé phy huynh hoc sinh déng gép ¥ kién cho nha truong, va nha truong
st dung trang website dé twong tic v6i phu huynh hoc sinh, gido vién, nhan vién nha
truong.

- C6 phong tu van tdm ly, sn sang tiép thu y kién va hd trg tdm ly cho hoc sinh,
gido vién va phu huynh.

- Trong thi gian qua cac bd phan trong nha trudng déu thuc hién tét cac chire ning
nhi€ém vu theo vi tri ctia minh va nha truong da thu thép thong tin danh gia ctia phu huynh,
hoc sinh qua nhiéu kénh thong tin: cac budi hop phu huynh dinh ky va dot xuét; théng qua
céc budi ddi thoai cua lanh dao nha truong va hoc sinh, qua Poan truong, qua gido vién b
mon, gido vién chu nhiém, qua Ban dai dién cha me hoc sinh... dé 1am co s& danh gia sy
hai long ctia phu huynh hoc sinh.

3. Cac sang kién, mé hinh, giai phap cich 1am hay trong cong taic CCHC dang

trién khai tai don vi

- Thuc hién khong st dung tién mat (st dung phdn mém qua hé théng SSC) dé phu
huynh déng hoc phi khong phai dén truong va han ché st dung tién mat theo chi dao cia
S¢ Giado duc va dao tao.

- Tao diéu kién cho gido vién tiép can nhanh viéc ddi méi phuong phap gidng day;
d6i moi kiém tra danh gia; giam bét 1y thuyét, ting cudng van dung thyuc tién cude song
vao bai hoc nhim kich thich su sang tao cua hoc sinh thong qua céc chuyén dé; day hoc
theo du 4n; tdng cuong st dung phuong phap STEM.

- Truong dang thuc hién mo hinh sang kién, giai phap tiéu biéu vé CCHC véi tén
“ He théng quan trj nha trudong trén nén tang s6”
II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC

1. Cai cach thé ché

- Nha trudng thudng xuyén ra soét, nghién clru cac van ban quy pham phap ludt méi
nhit thudc linh vue dao tao gido duc: Trién khai cu thé dén tb chuyén mon, cac bd phan
lién quan céc loai van ban chi dao ciia B va cua S&, dic biét cac van ban tap huén, hudng
dan thuc hién chuwong trinh phd thong méi qua cac budi hop hoi ddng su pham, hop td



chuyén mon, hdi nghi can bd chi chét, bang tin dién tir, trang website clia trudng, bang tin,
sinh hoat duéi cd, sinh hoat chti nhiém, b4o cdo chuyén dé...

- T chire thue hién ¢6 hiéu qua cong téac theo doi tinh hinh thi hanh phép luat: Déi
méi ndi dung, cach thirc sinh hoat ciia cac td chuyén mon; trén co so phap Iy cua céc
Thong tu ctia B§ Gido duc va Pao tao.

- Soan thiao mdt s& Quy ché riéng phu hop véi tinh hinh dic diém cia nha truong
nhu kiém tra danh gid hoc sinh; xép loai hanh kiém; hoat dong chuyén mon...

- Ké hoach s 105/ KH-THPTHV vé céng téc phd bién gido duc phép luat cho CB,
GV, NV va hoc sinh ndm hoc 2022 - 2023.

2. Cong tac vin thw - leu triv (kiém tra truc tiép hd so)

- Trudng c6 ban hanh quyét dinh vé phan cong nhéan sy phu trach cong téc vin thu
va quan ly con ddu va thiét bi luu khéa bi mét cia don vi trong cong tac vin thu theo
Quyét dinh 44/QD-THPTHYV ngay 01 thang 08 nim 2023 v& Quyét dinh phan cong quin
1y, str dung con du va thiét bj luvu khoa bi mat cia Truong THPT Hing Vuong.

- Cbng van dén, Cong van di duge quan ly chit ché, rd rang truc tiép trén may tinh
do vén thu quan ly .

- 86 dang ky van ban di, dén tinh tir ngay 01/01/2023.

- S6 theo dai giai quyét van ban dén tinh tir ngay 01/01/2023.

- Quyét dinh 66/QD-THPTHV ngay 01 thang 08 ndm 2023 vé viéc ban hanh danh
muc hd so nam 2023 ctaTruong THPT Hing Vuong.

- Vian ban di, d&én cta don vi tinh tir ngay 01/01/2023 (kiém tra tryc tiép hd so).

- Quyét dinh 997/QD-THPTHV ngay 01 thang 08 nam 2022 vé& viéc ban hanh quy
ché cong tac van thu, luu trit nam hoc 2022-2023 ctaTruong THPT Hiung Vuong.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Nha truong luén quan tdm chi dao va thuc hién nghiém tic ddi moi trong giai
quyét thi tuc hanh chinh theo chi dao chung ctia nganh.

- Thuong xuyén theo ddi, giam sat, kiém soat qué trinh tiép nhan, giai quyét hd so
phai bd sung nhiéu lan; dam bao ty 18 giai quyét hd so dang han.

- Xir Iy nghiém tic phan anh, kién nghj cia phy huynh, hoc sinh. C6 Noi quy tiép
cong dén; bd tri phong tiép cong dan duge trang bj ban ghé, nghiém trang, sach s&, thodng
mat, d& Lanh dao va gido vién tiép phu huynh theo lich, xir Iy kip thoi, dut diém céc y
kién, kién nghi ctia phu huynh, hoc sinh, gido vién, nhan vién nha truong.

- Thudng xuyén nhic nhd gido vién, nhan vién chuin muc vé trang phuc, ngon
phong khi tiép phu huynh hoc sinh; binh tinh, nhé nhe khi c¢6 tinh hubng khé khan.
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- Hb so, bién ban tiép phu huynh day du, rd rang va luu trit trong hd so cla trudng.

- Dinh ky t6 chirc cac budi ddi thoai véi hoe sinh dé ldng nghe tAm tu, nguyén vong
ctia hoc sinh ddi véi thiy ¢o, nha trudng.

- Niém yét céng khai, minh bach va cip nhét 100% TTHC thudc thdm quyén. Céc
thi tuc hanh chinh dugc huéng dan cu thé, chi tiét, rd rang dé ngudi dan d& thyc hién. Su
dung cdng nghé thong tin trong thyc hién va xir Iy cic cong viée. Thuong xuyén doi méi,
sdng tao trong viéc niém yét, huéng dan thuc hién TTHC hudng t6i su don gian, d& hiéu,
ddy du thong tin, thuén tién dé phuc vu moi dbi tugng — thuc hién nghiém tic 3 cong khai
trong truomg hoc trén trang web va trén ban tin cia trudng; xay dung cdc quy ché cong
khai trong truong hoc: cong khai vé quy ché chi tiéu ndi bd, cong khai v& chi tidu phin
dau...

- Nghiém tic nhan 15 trong trudng hop giai quyét hd so tré han.

- Viéc tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, hd so ciia hoc
sinh qua dich vu buu chinh cdng ich — chi thuc hién guri thu bao dam déi véi mot s trudong
hop phu huynh khong nhan dugc thu moi bing tay sau 2 1an gii.

- C6 sb tiép nhan va tra hd so giai quyét TTHC.

- Quyét dinh s6 1050/QD-THPTHV ngay 29 thang 09 nam 2023 vé viéc thanh lap

T4 tiép dan nam hoc 2022-2023.

4. Cai cach té chire by may hanh chinh nha nuéc

- Phén cong nhi¢m vu, b tri vién chirc theo dang vi tri viéc lam dugce dao tao. Pam
bao khong ¢o6 truong hop phén cong viée lam khac vai chuyén mon duge dao tao.

- B tri can bo chti chdt dua theo ning luc chuyén mdn va phdm chét dao dirc.

- Hang nam tb chirc 14y phiéu tin nhiém, bé phiu gidi thiéu chirc danh nghiém tic
dé lya chon nhiing can bd ¢6 ndng lyc chuyén mon gidi, nhiét tinh, ning nd cho cic tb
chirc, doan thé va gidi thi¢u can bo nguén, quy hoach can bo.

- Thyec hién ra soat cic quy ché t6 chirc va hoat dong trong nha trudng, quy ché tb
chirc va hoat dong cua cic bd phan trong nha trudng; Stra ddi, bd sung hoan thién cac quy
ché lam viéc; kién toan, ra soat vi tri viéc lam; khéc phuc tinh trang chdng chéo, bd tréng
hodc trung lép vé chirc niang, nhiém vy, quyén han; thyc hig¢n nghi€ém trach nhi¢m cua ting
b0 phéan, tirng cad nhan.

- Thuyec hién hiéu qua Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17 thang 4 nam 2015 cta B
Chinh tri v& tinh gidn bién ché va co clu lai doi ngii CB-CC-VC va Nghi dinh sd
108/2014/ND-CP cuia Chinh phui v& chinh séch tinh gian bién ché.

- Xay dung quy ché phdi hop, phan cdng, phan cdp rd rang, dé nang cao vai tro,
trach nhiém cua tiing tirng cé nhén, ting bg phan trong nha truong.
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- Viéc trién khai Quy dinh danh gia, phan loai hang quy theo hiéu qué cong viéc ddi
v6i can bo, vién chirc trong nha trudng duge thuc hién nghiém tic, déng thuan, nhét tri
cao. Khong c6 khiéu kién xay ra.

Cac Quyét dinh lién quan dugc ban hanh :

- Quyét dinh s6 2903/QD-SGDDT ngay 14 thang 09 nam 2023 cta Giam doc S&
Gido duc va dao tao vé viéc bd sung kién toan nhan sy Hoi ddng trudng cta Truong THPT
Hung Vuong nhiém ki 2020-2025.

- Quyét dinh sb 65/QD-THPTHV ngay 1 thang 8 nam 2023 vé viéc thanh lap Hoi
dong ky luat nam hoc 2023-2024.

- Quyét dinh s6 1059/QD-THPTHV ngay 28 thdng 10 ndm 2022 vé viéc thanh lgp
Héi dong thi dua khen thiedng ndm hoc 2022-2023.

- Quyét dinh sé 65/QD-THPTHV ngay 1 thang 8 nam 2023 v& viéc thanh lap Hoi
ddng ky ludt nim hoc 2023-2024.

- Quyét dinh sé 2721-QDNS/QU ngay 16 théng 6 nim 2020 v& chudn y cp vy, Bi
thu, Pho Bi thu Chi b Truong THPT Hung Vuong nhiém ki XTI (2020-2025).

- Quyét dinh s6 1897-QDNS/QU ngay 9 thang 3 nam 2023 chi dinh tham gia cép ty
va gilt chure Bi thu Chi bg Truong THPT Hung Vuong nhiém ki 2020-2025.

- Quyét dinh s6 121/QD-CDGD ngay 23 thang 3 nam 2023 v& viéc cong nhan Ban
chip hanh Céng doan co sé Truong THPT Hung Vuong nhiém ki 2023-2028.

- Quyét dinh sb 64/QD-THPTHV ngay 1 thang 8 nam 2023 v& viéc thanh lap to
chuyén mén, t6 vin phong va Ban quan i hoc sinh nam hoc 2023-2024.

- Truong Thuc hién cong khai theo Thong tw 36/2017/TT-BGDDT

- Viéc dénh gid Quy theo Nghi Quyét 03/2018/NQ-HPND: Hb so dénh gia Quy
11/2023 ctia don vi day d.

- Quyét dinh sé 1062 /QD-THPTHV ngay 10 thang 11 ndm 2022 Quyét dinh ban

hanh Quy ché dan chi co s6.
5. Cai cach ché a6 cong vu (kiém tra truc tiép trén phan mém)

Nha truong thuc hién day di ding thoi han bao céo trén phan mém quan ly nhén
su cua phong to chire can bo

Thyc hién phan mém quan ly ho so dién tir ctia S& ndi vu deé thuc hién luu triv
thong tin ho so dién tir ctia cdn bd, vién chirc, qua trinh dién bién luwong cia thanh
vién trong don vi

6. Cai cach tai chinh cong (kiém tra truc tiép ho so)



- Ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd theo quy dinh.

- Trién khai thuc hién tt cdc chinh sach vé tién lwong, tién cong trén tinh than thuc
hanh tiét kiém, chéng lang phi, chéng tham nhiing.

- Thuec hién cong téc kiém ké, quan 1y tai san cdng dung quy dinh.

- Thuc hién dﬁy du cac bao céo tai chinh theo diing han.

- Thyec hién dich vy cong, giao dich ching tir kho bac.

- Thyec hi€n dén chi, cong khai, minh bach trong quan ly, sir dung tai chinh cong.

- B6 sung chuong trinh hanh dong phong, chéng tham nhiing, thye hanh tiét kiém,
chong lang phi.

- Thuec hién céc khoan thu — chi trong nha trudng theo quy dinh.

- Bado quan, khai thac, str dung thiét bi day hoc c6 hi¢u qua va ding quy dinh hién

hanh.

- Thyc hién dén chu, cdng khai, minh bach trong quan ly, stt dung tai chinh cong.
Ting cudng quan ly thu - chi ngan sach va tai san céng. Thyc hién ché d cong khai du
todn, quyét toan ngan sach tai don vi: Thyuc hién cong khai dinh ky theo tirng quy trén ban
tin cua truong (danh cho gido vién).

7. Xay dyng va phat trién Chinh quyén dién tit, Chinh quyén sb
7.1. Kiém tra truc tié}) trén cac hé tho"ng théng tin cua don vi
7.2. H6 so minh chirng file Scan

- Quyét dinh 1045/QD -THPTHYV ngay 27 thang 9 nim 2022 v& viéc thanh ldp quan
tri phan mém SPDT va chuyén ddi sé Truong THPT Hing Vuong.

- Ké hoach s6 27/ KH-THPTHV ngay 27 thang 9 niam 2022 v tmg dung céng nghé
thong tin va chuyén dbi sé Truong THPT Hung Vuong giai doan 2022-2025, dinh huéng
dén nam 2030.

- Quyét dinh 1086/QP -THPTHV ngdy 02 thang 03 nim 2023 vé viéc Ban hanh
Quy ché day hoc truc tuyén, tng dung cong nghé thong tin trong td chirc hoat dong gido
duc ( két hop day hoc truc tiép) nam 2022-2023.

- Danh sach email cong vu cua CB, GV, NV truong (email: ....@edu.vn) nam
hoc 2023-2024.

8. Cong tac thi dua khen thwéng - cong tac sang kién

- Ké hoach 104/ KH-THPTHYV ngay 28 thang 12 nam 2022 vé cong tac thi dua khen
thudng nam hoc 2022-2023



- Quyét dinh s6 1059/QP-THPTHV ngay 28 thing 10 nam 2022 v& viée thanh lap
Hoi dong thi dua khen thidng ndm hoc 2022-2023.

- Quyét dinh s6 67/QD-THPTHV ngay 01 thang 08 nam 2023 Quyét dinh thanh lap
Hoi ddng khoa hoc cip trudong nam hoc 2023- 2024.

- K& hoach trién khai, thuc hién céc phong trao thi dua ndm 2023.

- Bdo cdo 136/BC- THPTHV ngay 9 thang 10 nam 2023 vé viéc trién khai, thuc
hién céc phong trao thi dua ndm 2023.

- S6 hop Hoi ddng thi dua.

- HOo so dang ky thi dua diu nam 2022 - 2023 va hd so xét duyét thi dua cudi nim
2022 - 2023.

- Hb so xét duyét sang kién nam 2022 - 2023.

- Cong téc trién khai cac phong trao thi dua (K& hoach/bién ban trién khai, danh
sach khen thuéng/dé xuat khen thudng, gwong dién hinh,...)

9. Cong tac bao vé€ bi mat nha nwéc
- Cong tic quan triét, trién khai thuc hién quy dinh v& bao vé BMNN.
- Cong tac thuc hién cac quy dinh ctia phap luét vé bao vé BMNN.

- Quyét dinh s§ 1060/QD-THPTHV ngay 28 thang 10 nim 2022 Quyét dinh vé
viéc ban hanh Quy dinh béo v bi mét nha nudce trong don vi Truong THPT Hung Vuong.

III. KIEM TRA CONG TAC CHUYEN POI SO VA TRUYEN THONG
GIAO DUC

1. Cong tac Chuyén dbi sb
1.1. Kiém tra truc tiép cdc hé théng théng tin ciia don vi
- Trudng dang thyc hién B chi s6 danh gia mirc do chuyén dbi sé.

- Trudng da thuc hién co so dir liu Nganh, dit li¢u Thi dua — Khen thudng, dit liéu
dinh danh theo D& 4n 06/CP.

- Truong dang thyce hi¢n Nghi dinh 13/2023/ND-CP bao vé dit liéu ¢4 nhan; bio cdo
tong hop céc phdn mém dang trién khai tai don vi.

1.2. Ho so minh chitng file Scan

- Quyét dinh s6 74/QD-THPTHV ngay 09 thang 09 nim 2023 Quyét dinh vé& Quy ché
quan ly va sir dung chting thu s6, Chit ky sé tai Truong THPT Hung Vuong.



- K& hoach 134/ KH-THPTHV ngay 8 thang 10 nam 2023 Ké hoach thyc hi\én
nhiém vu Ung dung céng nghé théng tin, chuyén dbi sé va théng ké giéo duc ndm hoc
2023-2024.

2. Cong tac truyén thong gido duc

- K& hoach, phan cdng, b4o cdo va cac vin ban trién khai thuc hién cac nhiém vu
truyén théng giéo duc.

- Tinh hinh hoat dong cdng thong tin dién tir (Kiém tra truc tiép trén cong thong tin
dién tr cia don vi).

- K& hoach, phan cdng, bdo céo cong tac truyén thdng ndi bo tai don vi.

III. NHAN XET, PANH GIA
1. Nhitng mat lam dworc:

- Cong tac chi dao, trién khai thuc hién cai cach hanh chinh nim 2021 dugc trién
khai thuc hién nghiém tuc. Lanh dao nha truong kip thoi ban hanh cac van ban chi dao,
phan cong nhi¢ém vy thuc hién CCHC ndm 2021 cho tung bd phan, dic biét cac Thong tu
cua Bo Gido duc va Dao tao vé d6i maoi kiém tra danh gia; vé chuong trinh phé thong mai
2018. Cac T chuyén mon, cic bd phan déu chip hanh tét, kip thoi nim bt chi dao chung.

- Cbng tac cai cach hanh chinh dat dugc két qua tich cuc, dugc trién khai ddng bd
va di vao né nép, dam bao ding quy trinh, thu tuc va thdm quyén giai quyét, rat ngin duoc
thoi gian giai quyét cong viée. Cong tac tiép dan, giai quyét khibu nai, t6 céo, dao tao, bdi
dudng cong chirc, vién chirc dugce chu trong; tao sy tin tudng, hai 1ong cua phu huynh hoc

sinh.
2. Nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan:

Tuy nhién van con c¢6 mdt vai ¢4 nhéan chua y thirc r6 myc dich CCHC trong nha
truong nén doi khi con cham tré mdt sd cdng viéc theo ké hoach cia nha truong; mot sd
gido vién 16n tudi con e ngai vdi cong cude cai cach, doi méi gido duc do han ché vé kha

nang tiép can cong nghé thong tin.
3. Giai phap khic phuc:
- Tiang cudng cdng tac tuyén truyén.
- Tao diéu kién t6t nhat d& gido vién tiép can véi cong nghé thong tin.
- Don gian hoa hd ho sb sach chuyén mén theo ding quy dinh clia nganh.
IV. KIEN NGHI, PE XUAT: Khéng c.
V. PHUONG HUONG, NHIEM VU THOI GIAN SAP TOI:



- Tang cudng cong tac tuyén truyén vé day manh cai cach hanh chinh, ning cao
hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudce cho toan thé can bd, gido vién, nhin vién; thyc hién

niém yét cong khai dy du, kip thoi cac TTHC theo quy dinh.

- Tiép tuc ting cudng viéc tmg dung céng nghé thong tin trong day hoc; Xdy dung
co s& ha téng CNTT dam bao tinh thiét thyc, hidu qua, tiét kiém, dap uing co ban nhu ciu
day va hoc.

- Tiép tuc chi dao thuc hién c6 hiéu quéa ké hoach cai cach hanh chinh nam 2021,
ting cudng trién khai va ing dung CNTT.

- Tiép tuc ning cao 1& 16i, phuong phap lam vi¢c, ting cuong ky cuong, ky luat
hanh chinh theo Chi thj s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu twéng Chinh phu; Tich cuc
déu tranh chéng cac bidu hién tham nhiing, lang phi, tiéu cuc. Kién quyét xt ly cac hanh vi
tham nhiing, lang phi, nhitng sai pham ky luat hanh chinh.

- Chu trong cong tac quy hoach, dao tao, bdi dudng can bd, gido vién nang cao trinh
do chuyén mén, nghiép vu; dam bao thuc hién ding ché dd, chinh sach déi véi can b,
cong chire theo quy dinh hién hanh.

- Thuc hién tbt quan ly chi tiéu chit chg, tao sy chu dng va tang cudng trach nhiém
cua céc by phén trong nha truong, dam bao minh bach, hiéu qua va céng khai trong viéc
chi tiéu ngén sach.

- Téng cudng trang bi co s¢ vat chat, (ing dung nhiing tién bd vé cong nghé trong
quan ly, xir Iy céng viéc nhim néng cao chét luong lanh dao, chi dao diéu hanh.

Trén day l1a bao cdo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua trudng
THPT Hung Vuong nam 2023./.
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