SO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
TRUONG THPT HAN THUYEN

S4: 18 IKH-THPT HT Phii Nhudn, ngay 07 thang 02 ném 2022

KE HOACH
Thuc hién cong tac cii cach hanh chinh nam 2022

Cin ctr Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo Thanh phé H6 Chi Minh lan
thr XI, nhiém ky 2020 - 2025;

Can ctr Quyét dinh s6 4424/QD-UBND ngay 31 thang 12 nam 2021 cia
Uy ban nhan dan Thanh phé vé ban hanh Ké hoach cong tac cai cach hanh chinh
trén dia ban Thanh phé nam 2022;

Can ctr Ké hoach s6 172/KH-SGDDT ngay 21 thang 01 nim 2022 ctia S¢
Giao duc va Pao tao vé viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2022.

Truong THPT Han Thuyén xdy dung ké hoach cai cach hanh chinh
(CCHC) nam 2022 nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu:

2. Phan dau 98% ho so giai quyét dang thoi gian quy dinh. Toi thiéu 95%
cha me hoc sinh hai long vé chat luong dich vu hanh chinh cong.

3. Pam bao 100% Hiéu truéng, Pho Hiéu truong, To trudng chuyén mén,
T6 truong Van phong phu trach, chi dao, to chuc trién khai thyc hién CCHC va
chiu trach nhiém toan dién vé két qua cong tac CCHC cua trudng, cia to phu
trach.

4. Pam bao 100% gido vién, nhan vién giao tiép voi nguoi dan, cha me
hoc sinh hoa nh4, lich su; dé xuat xu 1y nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, gay
kho khan cho nguoi dan (néu co).

5. Pam bao 100% nhén vién t6 vin phong, doi bao vé tiép don khach chu
déo, tan tinh. 100% cac van ban chinh thic trao doi véi S& (trr cac van ban, tai
liéu c6 do mat) duoc trao ddi hoan toan dudi dang dién tir.

2. Yéu ciu:

- X4c dinh CCHC Ia nhiém vu thuong xuyén va giai phap quan trong
trong chwong trinh lam viéc cua nha truong, gop phan hoan thanh cac nhiém vu
ctia nha trudong va cia nganh gido duc.

- Xac dinh 16 cac nhi€ém vu trong tam trong CCHC nam 2022 dé tap trung
trién khai thuc hién ¢ hiéu qua.

ILNHIEM VU TRONG TAM
1. Vé cong tac chi dao, diéu hanh



-Tiép tuc trién khai déng bd cac ndi dung CCHC; ting cudng giam sat,
kiém tra tinh hinh thuc hién cdc van ban chi dao, diéu hanh CCHC; tang cuong
cong tac tuyén truyén CCHC;

- Tiép tuc doi méi cong tac chi dao, diéu hanh CCHC ctia nha truong; dé
cao trach nhiém nghién ctru, dé xuit sang kién CCHC ddi véi cac bd phan duoc
giao chu tri cac néi dung CCHC;

- Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat va huéng din cac bd phan trong
viéc thuc hién nhiém vu ké hoach CCHC nam 2022; Xay dung va trién khai
thuc hién K& hoach kiém tra CCHC theo chuyén dé tai nha truong.

- Kién toan Ban chi dao CCHC cua trudng va phan céng nhiém vy cu thé
cho cac thanh vién Ban chi dao;

- Ctr gi4o vién, nhan vién 1am cong tac cai cach hanh chinh tham gia day
da cac 16p bdi dudng, nang cao trinh d6, ning luc do Uy ban nhan dan Thanh
phé hoic cac so - nganh lién quan t6 chic.

2. Vé xiy dung thé ché, chinh sich va to chire trién khai thuc hién

- Nang cao hi¢u qua cong tdc xay dung va ban hanh van ban quy pham
phép luat trong linh vuc gido duc va dao tao thudc thim quyén cia thanh phd
theo Quyét dinh s6 11/2017/QB/UBND va Quyét dinh s 09/2019/QD-UBND
chu trong viéc danh gia tac dong cta cac chinh sach, cac TTHC, 16ng ghép cac
giai phép thé ché vé xa hoi hoa, hop tac cong - tu.

- Trién khai thyc hién Ké hoach sé 62/KH-SGDDT ngay 11 thang 01 nim
2022 vé kiém tra, xtr 1y, ra soat, hé théng hoa vin ban quy pham phap luat trong
linh vuc gido duc nim 2022 nham kién nghi sira doi, bod sung, thay thé, bii bo
hodc ban hanh méi, bao dam tinh thong nhét giita cac quy dinh cta Trung uong
va Thanh phd.

- T6 chirc thuc hién c¢6 hiéu qua cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap
luat.

- Xay dung day du ké hoach, van ban theo yéu cau. Sap xép luu trit cac
loai van ban dung quy dinh.

3. V& cii cach thii tuc hanh chinh

- Kiém soat chit ché viéc ban hanh cac vin ban quy pham phap luat quy
dinh thu tuc hanh chinh;

- Tiép tuc don gian hoa, cat giam thu tuc hanh chinh. Cong khai, minh
bach moi thi tyc hanh chinh tao thuan lgi nhét cho c4 nhan, t6 chtc thuc hién va
giam sat, kip thoi thao g& nhitng diém nghén. Ting cudng kiém tra viéc thuc
hién thu tuc hanh chinh va kién nghi sira d6i nhitng quy dinh vé thu tuc khong
con phu hop gdy vudng méc, kho khin cho t6 chirc va ca nhan trong qua trinh
thuc hién;



- Trién khai thyc hién Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh;

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg ngay
19/10/2016 ciia Thu tudng Chinh phi vé viée tiép nhan hd so, tra két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cdng ich;

- Xay dung va cong khai quy trinh thoi hiéu giai quyét thi tuc hanh chinh.
Phéin cong lanh dao nha trudng, gido vién, nhan vién va bd tri co so vat chat
phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) trong pham vi nha trudng.

-Tang cuong hiéu qua giam sat, kiém soat qua trinh tiép nhan, giai quyét
TTHC; kiém soat s6 lugng ho so phai bd sung nhiéu lan; dam bao 100% ho so
TTHC duoc tra két qua trudce va dung han.

- Chi dao xir 1y kip thoi, dit diém phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, phu
huynh, hoc sinh; chit dong va phdi hop véi cac co quan lién quan thao g& kho
khin, vudng méc trong quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Thyc hién nghiém quy dinh vé xin 16i trong trudng hop giai quyét ho so
tré han; ting cuong kiém tra va xt 1y nghiém truong hop vi pham quy dinh vé
xin 161, can bo, vién churc thiéu y thurc phuc vu nguoi dan, t6 chirc khi dén giao
dich, c6 hanh vi nhiing nhidu, yéu ciu bd sung hd so nhiéu l1an khong dung quy
dinh, giai quyét ho so tré han nhiéu 1an khéng c6 1y do chinh dang, dong thoi xur
1y trach nhiém ctia nguoi phu trach bo phan do.

- Co giai phap nang cao chéat lwong hoi hop, giam gidy to hanh chinh
khong can thiét. Chi dong ra soat, kién nghi don gian hoa TTHC, dé xuét giai
phép cai cach TTHC trong linh vyc gido duc va dao tao.

4. V& cai cach to chirc bd may

-Tiép tuc trién khai Nghi quyét Trung wong 6 Khoa XII vé mot s6 van dé
tiép tuc d6i mai, sép Xép td churc bd may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat
dong hicu luc, hi¢u qua;

- Kién toan, sip xép td chirc bd mdy; han cong nhiém vy, bé tri can bo,
gido vién, nhan vién phu hop véi vi tri viéc 1am, tiéu chuan chirc danh nghé
nghiép.;

- Ra so4t, kién toan chuc nang, nhiém vu va co cau to chitc ctia don vi bao
dam tinh gon, hoat dong hiéu qua va gan két chat ché véi cac chinh sach tinh
gian bién ché.

5. Vé xay dung va ning cao chit lwgng ddi ngii can b, vién chirc

- Thuc hién tinh gidn bién ché va co ciu lai doi ngii can bg, vién chuc
theo Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cua Ban Chap hanh Trung wong
vé tinh gian bién ché va co ciu lai doi ngii cadn by, cong chirc, vién chirc va Nghi

3



dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 caa Chinh phii vé chinh sach tinh
gian bién ché;

- Thyc hién dung quy dinh vé viéc phan cong nhiém vu cho cong chic,
vién chirc. Thuc hién ding quy trinh bo nhiém cén bo.

- Nang cao chét lugng danh gia cong chirc, vién chtrc. Viéc danh gia,
phan loai cong chuc, vién chirc phai can ctir vao két qua thuc hién nhiém vy
dugc giao. Khuyén khich cong chirc, vién chirc chii dong nang cao trinh do;
dam bao 100% cong chirc, vién chirc nha trudng dap tng cac tiéu chuan vé
ngach, chtrc danh, chirc vu. Xay dung hinh dnh ngudi gido vién, nhan vién than
thién, tan tuy phuc vu nhan dan. Tang cudng kiém tra ndi bd gop phan phong
ngura quan li€éu, nham nhiing, 1ang phi trong nha truong.

-Thuc hién chan chinh ky luat, ky cuong trong ndi bo don vi. Xu 1y ky
luat ding quy dinh nhiing vién chirc khong hoan thanh nhi€ém vy, vi pham ky
luat, 1am mét uy tin dao dtrc nha gido, nha trudng.

-Trién khai bd sung quy hoach can bd ngudn hang nim theo quy dinh.
Thuc hién cac chinh sach, ché do d6i véi doi ngii nha gido va can bo quan ly
gido duc cua don vi.

6. V& ci cach tai chinh cong

-Thuc hién hiéu quéa co ché, chinh sach dic thu vé ngan sach — tai chinh
va sir dung ngudn lyc cai cach tién luong chi thu nhap binh quan tang thém cho
CB-CC-VC theo Nghi quyét s6 54/2017/QH14;

-Tang cuong quan ly thu-chi ngan sach va tai san cong; st dung ngan sach
dung du toan dugc duyét, dung ché do, tiéu chuan, dinh mirc quy dinh;

- Trién khai thyc hién tot cac chinh sach vé tién luong, tién cong theo quy
dinh gan véi thyc hanh tiét kiém, chéng ling phi, tham nhiing. Thuc hién
nghiém cac Nghi dinh sd 130/2005/ND-CP cta Chinh phti quy dinh co ché tu
chu, ty chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh d6i
v6i co quan nha nude: Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ctia Chinh phu stra doi,
bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP; Nghi dinh
43/2006/ND-CP ctia Chinh Phii quy dinh quyén ty chil, tu chiu trach nhiém vé
thuyc hién nhiém vy, to chic bd may, bién ché va tai chinh déi voi don vi sy
nghiép; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ctia Chinh phu quy dinh co ché tu chi cta
don vi su nghi¢p cong 1ap va cac Nghi dinh quy dinh co ché tu chu cta don vi
su nghiép cong 1ap trong ting linh vire cu thé gbp phan ting tinh tu chi cua don
vi, ddm bdo sir dung ngéan sach chit che, hi¢u qua tao dong luc phat trién ddi vai
hoat dong su nghiép;

- Thyuc hién dan chu, cong khai, minh bach trong quéan ly, st dung tai
chinh ¢ong; thuc hién cong tac kiém ké, quan 1y tai san cong ding quy dinh;
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thuc hién day du cic bao cdo vé tai chinh theo ding thoi gian quy dinh; thuc
hién dang cac khodn thu — chi trong nha truong;

- Bao quan, khai thac, sir dung thiét bi day hoc c6 hiéu qua va dung quy
dinh hién hanh.

7. Vé hién dai h6a hanh chinh

- Béo dam hé thong thong tin chi dao diéu hanh, trao d6i thong tin thong
subt kip thoi trong ndi by nha trudong va tur truong dén S¢ Gido duc va Pao tao,
tang cuong vi¢c gui, nhdn van ban dién tur gitta truong voi S¢ Gido duc va Pao
fao.

- Tiép tuc day manh mg dung cong nghé thong tin trong quan ly, diéu
hanh don vi thong qua hé théng thu dién tir, van ban dién tir trong nha trudng.
100% CBQL, GV, NV ¢6 dia chi email dé trao d6i van ban giira cac bd phan.

- P6i méi hinh thirc va ndi dung thong tin trén Website, khai thac st dung
c6 hi¢u qua Website va hdp thu dién tir ciia nha truong.

- Biéu miu va cac hudng dan tha tuc duoc dang cong khai va giai quyét
tryc tiép cho phu huynh, hoc sinh trén trang web: thpthanthuyen.hcm.edu.vn

- Pay manh viéc xay dung va sir dung cic phan mém diung chung, co so
dir liéu, bao dam tinh twong thich, dong bd va théng sudt.

8. Khao sat, danh gia su hai long ctia phu huynh, hgc sinh

- Béy manh vi¢c khao sat, ddnh gid sy hai long cua phu huynh, hoc sinh
qua Ban dai dién CMHS, qua céac phién hop CMHS, qua hdp thu ndng, qua nim
bat du luan va d6i ngii GVCN.

- Tang cuong khao sat sy hai long cua phu huynh, hoc sinh, thudong xuyén
theo ddi dinh ky két qua danh gia su hai long cua phu huynh, hoc sinh dé kip
thoi chan chinh nhimg van dé con han ché.

9. Cong tac truyén thong hd tro cong tic cai cach hanh chinh, cai cach tha
tuc hanh chinh

-Tuyén truyén, phd bién noi dung lién quan dén cai cach hanh chinh trén
cong thong tin dién tir ciia nha truong, két nbi véi dudng link ctia S¢ Giao duc
va Dao tao https://hcm.edu.vn/ban-tin-cai-cach-hanh-chinh-c41848.aspx

-Tat ca cac vin ban c6 lién quan, cac quy trinh, biéu miu thii tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét cia nha truong déu duge thong tin cong khai,
day du va rong rai.

-Thong qua Website cia nha truong, thuong xuyén dang tai cac van ban,
thong tin hoat dong, cac bai viét hay vé cong tac cai cach hanh chinh vé cai cach
hanh chinh; x4y dung va duy tri cac danh muc vé cai cach hanh chinh. Tuyén
truyén, phd bién cong tac cai cach hanh chinh ctia nha trudng trong cac budi hoi
hop, cac budi chao ¢ dau tudn. Chu dong cung cip, xdy dung cac ban tin vé
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nhimg d6i mai trong cong tac tuyén sinh, tuyén dung ctia nganh gido duc va dao
tao Thanh phd va phdi hop véi cac co quan thong tin, bao chi thyc hién tuyén
truyén cho xa hoi. Ap dung nhan rong nhitng sang kién méi vé cong tac cai cach
hanh chinh mang lai hi¢u qua cao.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Str dung kinh phi thuc hi¢n Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2022 tir
ngudn ngan sach nha nudc.
IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Lanh dao nha truwong
1.1. Hiéu truéng

Thanh I1ap Ban chi dao cai cach hanh chinh.

T6 chirc kiém tra, giam sat cong tac cai cach hanh chinh.

Cir CBQL, GV, NV tham du cic 16p bdi dudng nghiép vu cong tac
CCHC do S¢ Giao duc hoac cac S¢, nganh lién quan td chuc.

1.2. Cac Pho Hiéu trudéng

Chu tri trién khai noi dung CCHC theo nhiém vu dugc phan cong:
Chuyén mén, Cong nghé théng tin, Quan 1y hoc sinh va co s& vat chat.

Thuong xuyén kiém tra, danh gia va don dbc thuc hién viée trién khai
CCHC trong nha truong.

Tham muu cho hiéu trudng ban hanh vin ban hudng dan vé cong tac
CCHC, tao moi diéu kién thuén 1gi cho c4 nhan, t6 chic dén lién hé cong tac.

Tang cudng cong tac tuyén truyén cong tic CCHC.

1.3. To6 chuyén mén va té Vin phong

Thuong xuyén tham muu cho Lanh dao nha trudong trong cong tac CCHC
va cac thu tuc hanh chinh trong linh vuc dugc phan cong.

Thuc hién nghiém tac CCHC trong linh vuc dugc phan cong nhat 1a cac
TTHC, céc thong tin bdo cao kip thoi tur 1anh dao nha truong dam bao dung ndi
dung, dung thoi gian.

Gido vién phuy trach cong tac phap ché thuc hién cong tac ra soat cac van
ban quy pham phap ludt c¢6 lién quan dén linh vuc gido duc; to chiic tuyen
truyén, quan triét cac van ban quy pham phép ludt cia co quan c6 thim quyén
ban hanh.

Phong Hoc vu thuc hién giai quyét cac TTHC lién quan: Vian bang, ching
chi; hd so, hoc ba; tuyén sinh BH, CD, tuyén sinh 16p 10; chuyén trudong, nhap
hoc; hd so mién — giam hoc phi; thu hoc phi, muon tra tai liéu trang thiét bi
giang day....; tham muu cho hiéu truong xay dung bao cao, ké hoach hoat dong
cua don vi.



Pay manh giai quyét TTHC qua mang dién tir. Cac TTHC ciia nha truong
dugc cong khai trén bang tin va trén Website ciia nha truong.

Bd phan tiép dan, bdo vé&, giam thi va cac by phan lién quan tiép don
khach va cha me hoc sinh chu ddo, tan tinh, giai quyét nhanh gon cac TTHC cho
t6 chtrc va ca nhan khi dén lién hé cong tac. Thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh theo linh vuc dugc phan cong phu trach.

1.4. Céc to chirc doan thé trong nha trudong

Phéi hop, thuc hién cong tac cai cach hanh chinh dung chirc ning, nhiém
vu dugc phan cong.

Trén day la Ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2022
cta truong THPT Han Thuyén. Pé nghi cic ca nhan, cic bd phan trong nha
truong nghiém tac thuc hién./.

Noi nhén: HIEU TRUONG
- BGH;
-TTBM, TTVP
- Website cia truong;
- Luu: VT.
Vo Ngoc Son



