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Ban chi dao cong tac cai cach hanh chinh nam 2023

(Kém theo QD s6 15-1/QD — BT ngay 09/02/2023)

stt HQ VA TEN CHUC VU NHIEM VU
1 | D6 Pinh Poan Hiéu trudng Trudng ban
2 | Boan Thi Thu Hoai Phé Hiéu trudéng Pho ban
3 | H6 Thanh Xuan Pho Hiéu trudng Phé ban
4 | Nguyén Phi Hb CTCD Uy vién
5 | Phan Vian Tuén TLTN Uy vién
6 | Pinh Thi Thu Diém TTCM t6 VP Uy vién
7 | Trinh Dtrc Vii Ké toan Uy vién
8 | H6 Thi Diém Mai Vin thu - Hoc vu Uy vién
9 | Nguyén Thi Bich Ha Y té Uy vién
10 | Ngo Thi Hoai Trang TTCM t6 Tin Uy vién




SO GIAO DUC VA BPAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH DPoc 1ap - Tw do - Hanh phic
TRUONG THPT BINH TAN
Sb: 15/KH-BT Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 09 thding 02 ndm 2023
KE HOACH

Cong tac cai cach hanh chinh nam 2023

Cein cik Quyét dinh s6 4291/QD-UBND ngay 09 thdng 12 nim 2022 cua Uy ban nhan
ddn, Thanh pho6 vé ban hanh Ké hoach cong tdc cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh
pho nam 2023;

Cdn cit Ké hoach s6 178/KH-GDDT-VP ngay 13 thang 01 ndm 2023 ciia S¢ Gido duc
va Dao tao vé thuc hién cong tdc cadi cach hanh chinh trong linh vuc gido duc va dao tao
nam 2023;

Can cir cong van 563 72/SGDDT-VP ngay 03 thang 2 nam 20232 cia S¢ Gido duc va
Dao tao thanh pho Ho Chi Minh vé xdy dung va trién khai ké hoach thyc hién cong tdc cdi
cdch hanh chinh nam 2023,

Truong THPT Binh Tan x4y dung K& hoach cong tac cai cach hanh chinh tai don vi
nhu sau:

I. Muc tiéu

Tép trung thuc hién hi¢u qua cac ndi dung cong taic CCHC ndm 2023, dam bao hd so
giai quyét ding thoi gian quy dinh. K1p thoi phan h01 cac thic méc, kién nghi clia ngudi
dan va thuc hién cong khai két qua giai quyét trén cong thong tin dién tir clia don vi.

Trién khai, thyuc hién c6 hiéu qua céng tac CCHC ndm 2023 gén v6i Chil dé nam cua
Thanh phd: “Ndng cao chdt lwong hoat dong cong vu, dc’fy manh cdi cdach hanh chinh va
hoan thién moi truwong ddu tw” va pht hop véi K& hoach thuc hién nhiém vy nim 2023
cua truong THPT Binh Tan.

I1L. Chi tiéu
1. Xay dwng moi trwong lam viéc dién tir

- bam bao 100% cac van ban chinh thirc trao d6i vai S&, cac to chirc, co quan hanh
chinh nha nudc va cac by phén trong nha treong (trir cac van ban c¢6 ndi dung mat) duge
trao doi hoan toan dudi dang dién tur.

- Pam bao 100% can bd, vién chirc st dung thudng xuyén hé théng thu dién tir trong
cong viéc.

- Ap dung chit ky sb trong giai quyét hd so TTHC.
2. Vé giai quyét ho so thia tuc hanh chinh.

- Pam bao 100% can b, vién chirc giao ti€p vdi nguoi dan hoa nha, lich sy, dé xuat
xur Iy nghiém céc hanh vi nhiing nhiéu, gay khé khén cho nguoi dan (n€u co).
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- Khong c6 hd so TTHC giai quyét tré han.

- Thue hién ng dung thanh toan dién tir trong giai quyét TTHC; thuc hién tmg dung
thanh todn dién tir trong cung g dich vu.

3. Vé khio sat ¥ kién hai long cia phu huynh va khach lién hé€ cong tac

- Mirc d9 hai long cta phu huynh, khach lién hé cong tac vé giai quyét thu tuc hanh
chinh tai truong THPT Binh T4n nim 2023 dat 95% trd 1én.

- Cong khai va cip nhét Kip thoi ty 1& danh gia hai long trén Trang thong tin dién tir
va H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cua don vi.

4. 100% phan anh, kién nghi cia ca nhén, t6 chirc vé _quy dinh, thi tuc hanh chinh

thugc thAm quyen giai quyet cia nha trwong dwoc tlep nhan, xi ly, tra 1oi va cong
khai.

IT1. Nhiém vu trong tam

1. Cong tac chi dao, diéu hanh va truyén thong vé cai cach hanh chinh

1.1. Kién toan lai Ban chi dao cai cach hanh chinh theo qui dinh mai.

1.2. Theo ddi, t6 chirc thuc hién tot ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023, thuc hi¢n
nghiém tic ché do bao cao dinh ky, dam bao diy du ndi dung va dung thoi gian qui dinh.

1.3. Khuyén khich can bg, vién chtrc dura ra, dé xuét sang kién, chii dong phat hién nhung
md hinh, giai phap sang tao trong cai cach hanh chinh dé nhan rong trong toan don vi.

1.4. Day manh cong tac giam sat, kiém tra qué trinh thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh, nham kip thoi phat hién, xir Iy nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, giy khé khin ciia
can bg, vién chirc trong thi hanh cong vu.

1.5. Theo di, phdi hop thuc hién K& hoach thang hanh dong ctia S& gido duc va Pao tao
“ tiép nhan va giai quyét hd so TTHC trong ngay” dé thuc hién hiéu qua chu d& nim 2023
ctia Thanh phd.

1.6. Ctr can bo 1am cong tac cai cach hanh chinh tham gia ddy di cac 16p bdi dudng,
nang cao trinh d9, nang lyc do Uy ban nhan dan Thanh phd hodc cic s6- nganh lién quan
t6 chirc.

1.7. Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong linh vuc gido
duc va dao tao.

-Tuyén truyén, phé bién ndi dung lién quan dén CCHC trén trang web
https://thptbinhtan.hcm.edu.vn/homegd7, thuong xuyen cap nhat cac van ban huong dan,
cac quy trinh, biéu mAu TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia nha truong déu dugc cong
khai trén cOng thong tin dién tir ciia nha trudng.

- Thuong xuyén dang tai ban tin CCHC ctia nganh gido duc trén trang web
https://thptbinhtan.hcm.edu.vn/cai-cach-hanh-chinh/c/86108.

2. Cong tac cai cach thé ché

2.1. Ra soat, nghién ctru cac vian ban quy pham phap luat méi nhét thudc linh vuc Gido
duc Dao tao.

2.2. Tang cuong tuyén tguyén phd bién gido duc phap lugt cho can b9, giao vién va hoc
sinh nha trorong, da dang ve hinh thirc va phu hgp véi ting doi tuong.
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2.3. Tb chte thue hién c6 hiéu qua cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap luat.
3. Cai cach thi tuc hanh chinh

3.1. Tang cudng trach nhiém cua ngudi dimg dau trong cai cach TTHC va giai quyét
TTHC; két qua thuc hién 1a co s& xem xét mirc d§ hoan thanh nhiém vu cua nguodi ding
dau co quan, don vi.

3.2. T churc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nim 2022
ctia Chinh phu vé diy manh cai cach thil tuc hanh chinh va hién dai héa phuong thirc chi
dao, didu hanh phuc vu ngudi din, doanh nghiép va huéng din cia Vin phong Uy ban nhan
dan Thanh ph6 H6 Chi Minh.

3.3. Chi dao xtr Iy kip thoi, dirt diém phan anh, kién nghi cia nguoi dan; chii dong va
phoi hop véi cac co quan li€n quan thao g& kho khén, vudng mac trong quy trinh giai quyét
thu tuc hanh chinh theo co ché m¢t ctra lién thong.

3.4. Niém yét cong khai, minh bach va cép nhét 100% TTHC thudc thim quyén giai
quy¢t cua don vi.

3.5. Thyc hién nghiém quy dinh vé xin 13i trong truomg hop giai quyét hd so tré han;
ting cuong kiém tra va xt ly nghiém truong hop vi pham quy dinh ve xin 106i, ciia vién chirc
thiéu y thirc phuc vu nguoi dan.

3.6. Trién khai hiéu qua viéc tiép nhan ho so va tra két qué giai quyét thu tuc hanh chinh
qua dich vu buu chinh cdng ich theo Quyét dinh s0 45/2016/QD-TTg, bao dam tao thuén
lgi nhat cho nguoi dan.

3.7. T6 chirc trién khai danh gia chat lwong phuc vu trong thuc hién thu tuc hanh chinh,
dich vu cong theo thoi gian thyuc trén moi truong dién tir theo Quyet dinh so 766/QD-TTg
ngay 23 thang 6 ndm 2022 ctia Thu tuéng Chinh phu.

3.8. TH chuc tiép nhan, xir ly phan anh, klen nghi ctia ca nhan, t6 chirc vé quy dinh, thi
tuc hanh chinh thuge thdm quyén giai quyét clia nha truong dam bao quy dinh cla Quyet
dinh sé 24/2022/QD-UBND ngay 07 thang 7 ndm 2022 cta Uy ban nhan dan Thanh phd
ban hanh Quy ché tiép nhan, xur Iy phan anh kién nghi cia ca nhan, t§ chirc vé quy dinh
hanh chinh.

4. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nwéc

4.1. Pay manh ra soat, sap x&p, ki€n toan to chirc tai don vi, khac phuc tri¢t dé su trung
lap, chong chéo chirc nang, nhiém vu; chi dong cai cach to chirc b may tai don vi.

4.2. }{é soat le;li dé an vi tri V,iéc lam tai don vi, dé xue“'}t,tham muru C‘hO S¢ Gido duc vé
phén b6 bi€n ché hanh chinh, s6 lugng nguoi lam viée, s6 luong hop dong theo Nghi dinh
s0 68/2000/ND-CP va Nghi dinh s6 161/2018/ND-CP nam 2023 tai don vi.

4.3.Tiép tuc thuc hién cong tac tinh gian bién ché theo tién d6 cua D& an tinh gian bién
ché da ndp S& Gido duc va theo Nghi dinh s 108/2014/ND-CP ngay 20 thang 11 nim 2014
ctia Chinh pha vé chinh sach tinh gian bién ché; Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay 31
thang 8 ndm 2018 va Nghi dinh s6 143/2020/ND-CP ngay 10 thang 12 nam 2020 cua Chinh
phu stra d6i, b sung mot s6 didu cia Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP; Nghi quyet 50
25/2017/NQ-HDND ngay 07 thang 12 ndm 2017 ctia Hoi ddng nhan dan Thanh phd vé ché
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d6 h trg thém dbi voi can bd nghi huu trude tudi, théi viee theo Nghi quyét s6 39-NQ/TW
ctia Bo Chinh tri, Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP cta Chinh phu.

4.4. Trién khai cac bién phép theo doi, kiém tra, giam sat hiéu qua vi€c thuce hién cac nhiém
vu da phan cap, ity quyen tai don vi.

4.5. Tang cudng cong tac kiém tra giam sat viéc thuc hién ché do chinh sach ddi véi gido
vién, nguoi lao ddng nam 2023. Kip thoi xir ly khac phuc cac han ché, thiéu sot.

S. Cai cach che d¢ cong vu

5.1. Hoan thién d& an vi tri viéc 1am va triqh S& giao duc ban hanh quyét dinh vi tri viéc
lam ctia don vi theo quy dinh tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01 thang 6 ndm 2020.

5.2. Cong khai, minh bach va ting cudng tmg dung céng nghé thong tin dé nang cao chét
lugng vién chirc tai don vi; bo tri sir dung, dao tao, quy hoach, bo nhi€ém, va danh gia, phan
loai can b, cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc 1am da dugc S& phé duyét.

5.3. Tiép tuc thuc hién do tao bdi dudng cho ddi ngili vién churc nhim nang cao chit
lurgong day va hoc tai don vi

5.4. Trién khai thuc hién Quyét dinh s6 2679/QD-UBND ngay 08 thang 8 nam 2022 cia
UBND Thanh pho vé ban hanh D€ an day manh cai cach ché dg cong vu, cong chirc cua
Thanh phé Ho Chi Minh giai doan 2022 - 2027.

5.5. Tiép tuc phat dong phong trio thi dua thuc hién vin héa céng vu dén toan thé vién
chirc va nguoi lao dong, dua ndi dung thyc hi€n van hoa cong vu vao cac ti€u chi binh xét
thi dua cta nha treong. Kip thoi biéu duong, khen thudng nhimg tap thé c6 thanh tich t6t
va nhitng c4 nhan guong miu trong thyuc hién vin héa cong vu; xr Iy nghiém tap thé, ca
nhan vi pham quy dinh hoéc thuc hién chua tdt van hoa cong vu.

5.5. Trién khai thuc hién D& 4n xay dung d6i ngii cong chirc thanh tra cong vu dam bao
du nang luc, cong tdm, khach quan cua S& Gido duc xay dung.

5.6. Trién khai, cp nhat ndi dung quy ché danh gié,,xép loai S:hét lurgng hang quy, hang
nam, bo sung thém ti€u chi ket qua xi Iy phan anh kién nghi v€ quy dinh hanh chinh cua
don vi.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1 Tang tinh hiéu qua cta viéc thuc hién co ché tu chi vé sir dung kinh phi quan ly hanh
chinh.

6.2. Xay dung ban hanh quy ché quan ly, sir dung tai san cong; thudng xuyén kiém tra viéc
thuce hién cac quy dinh vé quan ly tai san cong tai don vi.

6.3. Thyc hién nghiém va dung cac quy dinh vé co ché trr chu tai chinh theo quy dinh
cua Chinh phu.

6.4. Tang cuong huy dong toan xa hai, déy manh xa hdi hoa giao duc tai don vi.

6.5. Thyc hién tmg dung thanh toan dién tir trong giai quyét TTHC; Thanh toan dién tir trong
cung tmg dich vu cong.
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6.6. Chu dong trong cong tac stra chita trudng 16p. Pau tu trang bi co s vét chat, thiét
bi, phuong tién phuc vu cho cac hoat dong day va hoc tai don vi.

6.7. Tang cudng cong tac tw kiém tra tai chinh, chap hanh Luat Ngan sach nha nuéc,
Luat Ké toan, Luat Quan ly, st dung tai san nha nudc, Luat Thuc hanh tiét ki€ém, chong
lang phi va cac quy dinh phap luat c6 lién quan tai don vi.

6.8. Tiép tuc trién khai thyc hién chi dao ciia Chinh phu trudong hoc thu hoc phi khong
dung tién mat (Nghi quyét so 02/NQ-CP ngay 01 thang 01 nam 2019).

7. Xay dyng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

7.1. Thuc hién “Chuong trinh chuyén ddi s6 ctia Thanh phd”, P& an “Xay dung Thanh
phé H6 Chi Minh tr¢ thanh d6 thi thong minh” va Quyét dinh 1270/QD-SGDDPT ngay
24/5/2022 vé ban hanh ké hoach trién khai ting cudong (ng dung cong nghé thong tin
(CNTT) va chuyén dbi sé (CDS) ctia Nganh Giao duc va Pao tao Thanh phé Hd Chi Minh
giai doan 2022 — 2025, dinh huéng dén nam 2030.

7.2. Hoan thién, két ndi lién thong theo chi dao cta S& cac phan mém quan 1y vin ban
va didu hanh néi bd trong vige thuc hién guri, nhén vén ban dién ti; day manh tmg dung
chir ky sb trong giai quyét hd so TTHC, mé rong viée sir dung mg dung CNTT trén nén
tang dién thoai thong minh. Trién khai thuc hién De an “Chuyén doi s6” ciia Nganh Gido
duc, hoan thanh ban dd GIS phuc vu cong tac tuyén sinh.

7.3. Trién khai hiéu qua cong tac sé hoa ho so, két qua tha tuc hanh chinh trong tiép
nhan, giai quyet tha tuc hanh chinh.

7.4. Pay manh tmg dung céng nghé thong tin trong quan 1y, diéu hanh hoat dong ndi bd
cua nha truong; md rong viée sur dung trén nén tang dién thoai thong minh.

7.5. Thuc hién ché d6 béao cdo qua H¢ théng thong tin bao cdo ciaSé Gido duc theo yéu
cau.

7.6. Nang cdp Cong thong tin dién tir cia nha trudong theo quy dinh tai Nghi dinh 56
42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 cia Chinh phu quy dinh v& viéc cung cap thong
tin va dich vu céng truc tuyén clia co quan nha nudc trén méi treong mang..

7.7. Ra soat, chi dao thuc hién nghi€ém viéc str dung hop thu dién tir cong vu theo quy
dinh.

7.8. Ung dung cong nghé thong tin hi¢u qua tai Bo phan tiép nhan va tra két qua tai don
Vi.

7.9. Tiép tuc cap nhat, hoan chinh hé thdng thong tin quan Iy gido duc, két ndi lién thong
dir ligu dién tir S& Gido duc va B9 Gido duc va Dao tao.
8. Khio sat, danh gia sw hai long ciia phu huynh, hgc sinh

8.1. Thong tin, tuyén truyén cong tac CCHC mdt cach c6 hi¢u qua, de phu huynh, hoc
sinh va khach lién hé cong tac hiéu ding v& két qua thuc hién cong tic CCHC cuia don vi.

8.2. bam bao cong tac do luorpg su hai long cua nguoi dan thyc hién mot cach khach
quan, khoa hoc, phan anh dung két qua thuc hién CCHC cua don vi.
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Khuyén khich danh gia sy hai 1ong ciia phu huynh, hoc sinh theo nhiéu hinh thirc da
dang khac nhau nhu hop thu gbép y, trén trang web truong....

Tang cudng khao sat sy hai long cua phu huynh, hoc sinh, thuong xuyén theo ddi dinh
ky ket qua danh gia sy hai long cua phy huynh, hoc sinh d€ kip thoi chan chinh nhitng van
dé€ con han che.

8.3. T4 chirc khao sat sy hai long ctia ngudi dan déi vai dich vu cong trong linh vuce gido
duc theo bd cong cu khéo sat cia B9 Gido duc va Dao tao.

IV. KINH PHI THUC HIEN

Str dung kinh phi thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh nim 2023 tir ngudn ngan
sach nha nudc.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Lanh dao nha truwong

Xay dung k& hoach va ban hanh vin ban huéng dan cac bo phan thuc hién churong
trinh cai cach hanh chinh tai don vi. Dam bao thuén loi cho phy huynh hoc sinh dén lién hé
cong tac. Tang cudmg cong tac tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh tai don vi.

Chu tri trién khai céc ndi dung cai cach bd may, xdy dung ning cao chét lugng doi
ngii tai don vi.

Chiu trach nhiém giam sat qui trinh giai quyét cac thu tuc hanh chinh, kip thoi xir ly
céc trudong hop c6 diu hiéu vi pham qui trinh, cac hanh vi nhiing nhidu gy phién ha cho
phu huynh va hoc sinh.

2. Bo phan van thw hoc vu

Thue hién ra soat cic vin ban vi pham phap luat c6 lién quan dén linh vuc gido duc,
t0 chirc tuyén truyén, quan tri€t cac van ban vi pham phap luat tai don vi.
Thudng xuyén tham muu cho Hiéu trudng cac vin ban méi vé thuc hién chuong trinh

cai cach hanh chinh, tao diéu kién thuan loi cho phu huynh va hoc sinh dén lién hé cong
tac.

Chu dong tham muu cho cép trén don gian héa quy trinh, hd so tha tuc hanh chinh
dam bao viéc thuc hién theo ding qui dinh.

Thuc hién giai quyét géc tha tuc hanh chinh li€én quan. Véan béng, ching chi, ho so,
hoc ba, tuyén sinh 10, chuyén truong, nhap hoc.

Thuc hién nhi€ém vu giai quyét thﬁ~tuc hanh chinh theo nhiém vu dugc phfm cong,
dam bao khong c6 cac hanh vi nhiing nhicu, gay phién ha trong qua trinh giai quyét cac thu
tuc hanh chinh cho phu huynh va hoc sinh.

3. B¢ phén cong nghé thong tin

Thyc hién cong tac ra soat cac van ban qui pham phap luét 6 lién quan dién linh vuc

gigo duc, td chirc tuyén truyén, quan triét cac vin ban qui pham phap luat tai don vi.
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Thuong xuyén tham muu cho Hi€u truedng cac van ban mai vé thuc hién chuong trinh
cai cach hanh chinh, tao di€u kién thuén loi cho phu huynh va hoc sinh dén lién hé cong
tac.

Thudng xuyén cdp nhit cac vin ban hudéng din trén cbng thong tin dién tir clia nha
treong tai dia chi Attps.//thptbinhtan. hcm.edu.vn.

Cap nhat thong tin ddy di va chinh xac trén co so dit liéu dung chung cua toan nganh
tai dia chi https://csdl.moet.gov.vn.

Thuc hién cong tac chuyén truong tryc tuyén cho hoc sinh trén trang
https://chuyentruong.hcm.edu.vn.

Thue hién giai quyét cac thu tuc hanh chinh lién quan dén hd so mién glam hoc phi,

dam bao khéng c6 cac hanh vi nhiing nhiéu, giy phién ha trong qua trinh giai quyét cac
tha tuc hanh chinh cho hoc sinh va phu huynh.

4. B6 phén ké toan

Thyc hién cong tac ra soat cac vén ban qui pham phap lut co lién quan dién linh vuc
tai chinh, to chirc tuyén truyén, quan triét cac van ban qui pham phap luat tai don vi.

Thuc hién cong tac cai cach tai chinh cong.

Thuec hién giai quyét cac thii tuc hanh chinh lién quan dén linh vuc phu trach,ddm bao
khong ¢6 cic hanh vi nhiing nhi€u, gdy phién ha trong qua trinh gidi quyct céc thu tuc
hanh chinh cho hoc sinh va phu huynh.

5. B6 phan Thw vién - thiét bi

Thuc hi€n nhiém vu giai quyét cac thu tuc hanh chinh theo nhiém vu dugc phan cong

Pam bao khong c6 cac hanh vi nhiing nhidu, giy phién ha trong qua trinh giai quyét
cac thu tuc hanh chinh cho hoc sinh va phu huynh.

6. B6 phan y té

Thuc hién nhiém vu giai quyét cac thii tuc hanh chinh theo nhiém vu dugc phan cong

Pam bao khong c6 cac hanh vi nhiing nhidu, giy phién ha trong qua trinh gii quyét
cac thu tuc hanh chinh cho hoc sinh va phu huynh.

Trén day 1a Ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2023 cua trudng

THPT Binh T4n, dé nghi cac c4 nhan, t6 chirc doan thé va cac bd phan trong nha trudng
thuc hién nghi€ém tuc./.

Noi nhdn

- S& Gido duc va Pao tao;

- BGH;

- BCH Céng doan, Poan thanh nién;
-Té chuyén mén, td VP;

-Website truong;

-Luu VT,







