KẾT QUẢ THỰC HIỆN NHIỆM VỤ NĂM HỌC 2020 - 2021
1. Thực hiện các cuộc vận động và phong trào thi đua
- Kết quả thực hiện các chỉ thị, chủ trương của Đảng và Nhà
nước, Chỉ thị số 05-CT/TW ngày 15 tháng 5 năm 2016 của Bộ Chính trị khóa XII: Trung tâm phát động tiếp tục thực hiện Chỉ thị 05-CT/TW về “Đẩy mạnh học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh”, tập thể CB, CC, VC thực hiệnnhững việc làm cụ thể thực hiện chủ đề năm 2021 đã đăng ký và tham gia tuyên truyền chào mừng Đại hội Đảng toàn quốc lần thứ XIII, bầu cử Đại biểu Quốc hội khóa XV và đại biểu Hội đồng nhân dân các cấp nhiệm kỳ 2021 – 2026.  Năm học 2021 Chi bộ Trung tâm và 01 đảng viên tiêu biểu[footnoteRef:1] nhận giấy khen của Quận ủy về thành tích học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh giai đoạn 2016-2021, Công đoàn cơ sở cũng tiến hành bình chọn và tuyên dương cấp trung tâm 02 cá nhân[footnoteRef:2] đồng thời đề nghị Liên đoàn lao động quận tuyên dương tập thể đơn vị và 01 cá nhân[footnoteRef:3].Tập thể đảng viên, đoàn viên các đoàn thể trong đơn vị tham gia tốt và đạt Giải khuyến khích Hội thi sáng tác và biểu diễn tiểu phẩm về chủ đề " Học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh" năm 2021 do Quận ủy tổ chức. 01 học viên được tuyên dương “Học sinh tiêu biểu làm theo lời Bác”[footnoteRef:4] cấp thành phố.  [1:  Nguyễn Trần Bảo Long – Bí thư Chi bộ, Giám đốc Trung tâm. ]  [2:  Đào Hoàng Xuân-GV Địa lí; Võ Thị Thu Hương – Tổ trưởng tổ Giáo vụ.]  [3:  Đào Hoàng Xuân.]  [4:  Lê Phương Linh – Bí Thư chi đoàn HV; Lớp 12C2.] 

- Kết quả thực hiện Chỉ thị số 31/CT-TTg ngày 04 tháng 12 năm 2019 của Thủ tướng Chính phủ: Công tác giáo dục đạo đức, lối sống cho HV luôn được Ban Giám đốc và lãnh đạo các đoàn thể trong đơn vị quan tâm. Ngoài các chuyên đề giáo dục kỹ năng giao tiếp ứng xử, sử dụng mạng xã hội an toàn, Trung tâm thường xuyên tổ chức sinh hoạt chủ điểm hàng tuần, hàng tháng theo kế hoạch thống nhất triển khai từ đầu năm học để các lớp thực hiện phân công có sự chuẩn bị chu đáo. Đội tuyên truyền ca khúc cách mạng, đội kịch tuyên truyền thường xuyên sinh hoạt, tham gia biểu diễn trong các chương trình ngoại khóa, lễ hội của đơn vị, tham gia và đạt giải Khuyến khích hội thi do Quận ủy phát động...thông qua các hoạt động này HV được rèn luyện kỹ năng giao tiếp, ứng xử văn hóa, làm việc nhóm, rèn luyện thói quen có ích, phù hợp với sinh hoạt tập thể, giúp HV phát huy năng lực, năng khiếu của bản thân, góp phần định hướng thẩm mỹ, định hướng nghề nghiệp cho HV.
- Kết quả thực hiện Thông tư 04/2014/TT-BGDĐT ngày 28 tháng 02 năm 2014 của Bộ Giáo dục và Đào tạo về quản lý hoạt động giáo dục kỹ năng sống và hoạt động ngoài giờ chính khóa: 
Trung tâm thực hiện việc giáo dục kỹ năng sống thông qua các chuyên đề bộ môn, các hoạt động phong trào, ngoại khóa trong và ngoài khuôn viên đơn vị. Đặc biệt gắn với hoạt động hướng nghiệp và trải nghiệm sáng tạo phối hợp các trường Đại học, cao đẳng tổ chức, tham quan kết hợp học tập chuyên đề bộ môn Lịch sử, Địa lí cho HV lớp 12.
Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin (CNTT) trong công tác phối hợp, giáo dục học viên giữa gia đình và nhà trường. Trong năm học, đơn vị đã thực hiện hiệu quả việc liên lạc qua các trang mạng xã hội, ứng dụng eNetViet. 
Trong những giai đoạn HV tạm ngưng đến trường, đơn vị sử dụng các trang mạng xã hội để trao đổi thông tin phòng chống dịch bệnh, các ứng dụng dạy học trực tuyến cũng được giáo viên cập nhật và sử dụng liên tục kèm theo các phương tiện hỗ trợ, giúp kỹ năng ứng dụng CNTT của GV và HV được nâng lên.
2. Công tác xây dựng xã hội học tập, hỗ trợ trung tâm học tập cộng đồng (TT HTCĐ):
- Thực hiện Thông tư số 44/2014/TT-BGD ngày 12/12/2014 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo quy định về đánh giá, xếp loại “Cộng đồng học tập” cấp xã: Trung tâm tham gia hỗ trợ hoạt động của TT HTCĐ và kiểm tra công tác XMC-PCGD của 15 phường, góp phần vào việc hoàn chỉnh hồ sơ công tác XMC - PCGD của quận Phú Nhuận. Tham gia công tác kiểm tra công nhận XMC - PCGD của quận Phú Nhuận theo quyết định của Ban chỉ đạo Quận. Hỗ trợ TT HTCĐ thực hiện báo cáo năm 2020; xây dựng kế hoạch và triển khai thực hiện kế hoạch năm 2021.
- Công tác phối hợp với Hội Khuyến học quận: Tham gia đoàn công tác đánh giá, công nhận “Gia đình học tập”, “Dòng họ học tập”, “Cộng đồng học tập”, “Đơn vị học tập”; thực hiện Đề án “Đẩy mạnh phong trào học tập suốt đời trong gia đình, dòng họ, cộng đồng”; Giới thiệu và trao học bổng cho 07 học viên trung tâm nhân lễ phát động tuần lễ học tập suốt đời năm 2020; trung tâm có 01 cán bộ tham gia Ban chấp hành Hội khuyến học quận nhiệm kỳ 2016-2021; Năm 2020 thông qua đánh giá, công nhận toàn quận có 23.523/34.194 gia đình đăng ký được công nhận gia đình học tập (đạt 68.79%); 29/36 Dòng họ học tập (tỉ lệ 80.55%); 56/60 cộng đồng học tập (tỉ lệ 93.33%); 110/110 đơn vị học tập (100%).
- Triển khai Đề án “Phát triển văn hóa đọc trong cộng đồng đến năm 2020 và định hướng đến năm 2030”: Trung tâm triển khai đến toàn bộ CB, VC, LĐ và HV nội dung đề án, tham gia Ngày hội Văn hóa đọc cấp quận, tổ chức tuyên truyền và giới thiệu sách trong sinh hoạt dưới cờ, hướng dẫn HV tham gia các ngày hội sách trên địa bàn thành phố. 
- Tổ chức Tuần lễ hưởng ứng học tập suốt đời năm 2020 và tổ chức ngày sách Việt Nam năm 2021: Trung tâm tổ chức lễ phát động tuần lễ hưởng ứng học tập suốt đời cấp trung tâm, Hội cựu học viên trao 05 suất học bổng cho học viên trung tâm có thành tích xuất sắc năm học 2019 – 2020. Tổ chức giới thiệu sách trực tuyến thông qua các trang mạng xã hội. Thông tin đến học viên về việc tham gia các hoạt động hường ứng ngày sách Việt Nam tại thành phố, giới thiệu sách hay cho HV tìm đọc. 
- Công tác biên soạn tài liệu cho trung tâm học tập cộng đồng: Không có.
- Công tác xóa mù chữ - giáo dục tiếp tục sau khi biết chữ (XMC-GDTTSKBC) năm 2020: Trung tâm trực tiếp chỉ đạo hoạt động chuyên môn các điểm trưởng phổ cập giáo dục (PCGD) trên địa bàn quận, tham gia đoàn kiểm tra công tác kiểm tra XMC-PCGD các phường năm 2020. Kết quả: Năm 2020 quận Phú Nhuận có 15/15 đơn vị được công nhận đạt chuẩn XMC mức độ II (Theo Nghị định 20/2014/NĐ-CP ngày 24/3/2014 về Phổ cập giáo dục, xóa mù chữ). 
- Công tác phối hợp với Phòng Giáo dục và Đào tạo thực hiện nhiệm vụ xây dựng xã hội học tập ở địa phương: Trung tâm thường xuyên liên hệ, phối hợp với phòng giáo dục trong công tác chỉ đạo hoạt động XMC-PCGD, hoạt động trung tâm học tập cộng đồng, tổ chức các hoạt động trong tuần lễ hưởng ứng học tập suốt đới, các hoạt động tuyên dương học viên giỏi, giáo viên đạt thành tích cao trong các hội thi, giải thưởng, các hoạt động hướng nghiệp sau THCS, tuyển sinh nghề THCS...
3. Công tác triển khai chương trình giáo dục thường xuyên cấp trung học cơ sở, trung học phổ thông theo định hướng phát triển phẩm chất, năng lực người học
3.1. Đánh giá công tác phát triển số lượng học viên, tình hình chuyên cần, tình trạng bỏ học:
- Năm học 2020 – 2021 ngành giáo dục và đào tạo cả nước tiếp tục đứng trước những khó khăn tác động từ dịch Covid-19; Đầu năm học trung tâm duy trì được số học viên dự kiến tuyển sinh theo nhu cầu và điều kiện đào tạo của đơn vị, nỗ lực duy trì sĩ số, tỉ lệ học viên nghỉ bỏ học là 53/591 (chiếm tỉ lệ 8,97%; thấp hơn so với năm học trước 104/637 chiếm tỉ lệ 16,33%). 
Việc thực hiện chuyên cần của học viên có tiến bộ hơn so với năm học trước, việc xin phép nghỉ học của phụ huynh được thực hiện qua ứng dụng eNetViet và các nhóm lớp do giáo viên chủ nhiệm (GVCN) quản lý giúp giảm bớt phiền hà cho phụ huynh đồng thời tăng cường tương tác giữa GVCN và phụ huynh trong việc phối hợp giáo dục HV.
3.2. Về chất lượng giáo dục: 
3.2.1. Về hạnh kiểm:
	KHỐI
	TS HV
	Yếu
	TB
	Khá
	Tốt
	Từ trung bình trở lên

	
	
	
	
	
	
	SL
	Tỷ lệ
2020-2021
	Tỷ lệ
2019-2020
	Tăng/giảm

	THCS
	0 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	THPT
	 538
	 
	 
	77 
	448 
	522 
	100% 
	100% 
	0 

	Liên kết đào tạo
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Tổng
	 538
	 
	 
	77 
	448 
	522 
	100% 
	100% 
	 0


Ghi chú: Có 13 HV thuộc diện không xếp loại hạnh kiểm
3.2.2. Về học lực:
	KHỐI
	TS HV
	Kém
	Yếu
	TB
	Khá
	Giỏi
	Từ trung bình trở lên

	
	
	
	
	
	
	
	SL
	Tỷ lệ
2020-2021
	Tỷ lệ
2019-2020
	Tăng/
giảm

	THCS
	 
	 
	 
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 

	THPT
	 538
	3 
	41 
	193 
	214
	87 
	494 
	91.82% 
	 89.87%
	Tăng 
1.95% 

	Liên kết đào tạo
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Tổng
	 538
	3 
	41 
	193 
	214
	87 
	494 
	91.82% 
	 89.87%
	Tăng 
1.95% 



Đánh giá chung: Đạo đức, tác phong học tập và rèn luyện của học viên có nhiều chuyển biến tốt so với các năm trước. Năng lực học tập của học viên còn nhiều hạn chế, đặc biệt là các môn khoa học tự nhiên dẫn đến tình trạng học lệch vẫn còn ở nhiều lớp, nhiều học viên. 

3.2.3. Công tác bồi dưỡng học viên giỏi
Cấp trung tâm
	Môn
	Toán máy tính cầm tay 
	Toán
	Vật lý
	Hóa học
	Sinh học
	Ngữ văn
	Lịch sử
	Địa lý
	Tiếng Anh

	Năm học 2019 – 2020

	Đăng ký dự thi
	7
	5
	4
	5
	6
	7
	6
	7
	8

	Đạt
	5
	3
	3
	2
	3
	5
	4
	5
	2

	Năm học 2020 – 2021

	Đăng ký dự thi
	10
	5
	3
	5
	6
	5
	5
	3
	5

	Đạt
	3
	5
	2
	4
	4
	3
	5
	2
	3


Cấp thành phố
	Môn
	Toán máy tính cầm tay 
	Toán
	Vật lý
	Hóa học
	Sinh học
	Ngữ văn
	Lịch sử
	Địa lý
	Tiếng Anh

	Năm học 2019 – 2020

	Đăng ký dự thi
	5
	3
	3
	2
	3
	5
	4
	5
	2

	Đạt
	2
	1
	0
	1
	1
	2
	2
	2
	1

	Năm học 2020 – 2021

	Đăng ký dự thi
	7
	3
	5
	2
	4
	4
	3
	5
	2

	Đạt
	1
	0
	0
	0
	0
	1
	2
	4
	1


3.2.4. Công tác phụ đạo học viên yếu kém:
Từ đầu năm học, thông qua cuộc họp với cha mẹ học viên,  Trung tâm thống nhất việc tăng tiết chéo buổi cho học viên nhằm giúp HV yếu kém có điều kiện ôn tập nhiều hơn. Bên cạnh đó, trong các tiết học chéo buổi GV có thể phân loại các nhóm HV theo năng lực để hướng dẫn HV thực hiện nhiệm vụ bài học, ngoài ra có thể tạo các nhóm học tập trong học viên, lấy HV khá giỏi làm trợ lý cho GV hỗ trợ các bạn yếu, kém học tập tốt hơn.
3.2.5. Công tác ôn tập học viên cuối cấp: 
Trung tâm đã xây dựng kế hoạch và tiến hành triển khai từ 29 tháng 4 năm 2021. Mỗi nhóm bộ môn xây dựng kế hoạch có lịch thực hiện cụ thể hàng tuần theo chủ đề, tiến hành dạy học theo kế hoạch. Tăng cường công tác kiểm tra, đánh giá năng lực HV trong quá trình ôn tập, tạo điều kiện cho HV làm quen với các dạng đề khác nhau. 
Việc ôn tập được thực hiện thông qua dạy học trực tiếp kết hợp dạy học trực tuyến trong điều kiện HV không thể đến trường để phòng chống dịch bệnh. 3.2.6. Công tác dạy học qua Internet:
Trong thời gian HV không thể đến trường để phòng chống dịch bệnh thì 100% giáo viên trung tâm sử dụng các ứng dụng dạy học trực tuyến: Zoom, Google meet, Google classroom để dạy học cho HV, một số GV cung cấp thêm các video bài giảng cho HV tham khảo bên cạnh việc dạy trao đổi trực tiếp trên các ứng dụng đã nêu trên. Tiếp tục sử dụng công cụ Google forms và ứng dụng Shub Classroom để thực hiện các bài kiểm tra năng lực học viên. 
3.2.7. Công tác đổi mới kiểm tra, đánh giá theo định hướng phát triển năng lực học viên: 
Bên cạnh việc đánh giá thông qua các bài kiểm tra trên giấy, tùy theo đặc thù bộ môn, Gv chủ động cho HV thực hiện các nhiệm vụ khác nhau để được đánh giá thay cho các bài kiểm tra thường xuyên (thực hành, thí nghiệm; viết bài thu hoạch sau khi tham quan, học tập…). Nội dung các bài kiểm tra trên giấy cũng được đổi mới về hình thức, nội dung câu hỏi cũng như cách thức thực hiện việc trả lời câu hỏi nhằm đánh giá đúng năng lực HV và tạo điều kiện cho HV tham gia tốt các bài kiểm tra, đánh giá. Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong việc kiểm tra, đánh giá. 
3.2.8. Hoạt động chuyên môn khác:
- Tình hình sử dụng và hiệu quả sử dụng đồ dùng dạy học, ứng dụng công nghệ thông tin, thực hành thí nghiệm: Trong năm học học có 432 tiết học có sử dụng đồ đùng dạy hạy học, 57 tiết học có ứng dụng công nghệ thông tin. Số đồ dùng dạy học tự làm là 42, chủ yếu là mô hình toán học, tranh vẽ vận dụng bản đồ tư duy trong dạy học đối với môn Sinh học và các môn khoa học xã hội, bản đồ đối với môn Lịch sử, Địa lý. Việc thực hành thí nghiệm được thực hiện theo kế hoạch, tuy nhiên chưa đảm bảo đủ số tiết. Cần quan tâm điều chỉnh và thực hiện nghiêm túc ở năm học tới.
- Hoạt động dự giờ thăm lớp, thao giảng, chuyên đề, tham quan học tập, hoạt động trải nghiệm, thi giáo viên giỏi cấp trung tâm: 
Công tác thăm lớp, dự giờ luôn được Ban giám đốc, GV quan tâm thực hiện. Hội thi giáo viên dạy giỏi cấp trung tâm được tổ chức hàng năm, đặc biệt tập trung vào hoạt động hội giảng chào mừng ngày Nhà giáo Việt Nam hàng năm. 
Do tình hình dịch bệnh tác động nên năm học 2020 – 2021 chỉ tổ chức 01 đợt tham quan, học tập cho HV tại Đà Lạt, có GVCN cùng tham gia với học viên, không tổ chức tham quan, học tập riêng cho CB, VC, LĐ. 
Các số liệu cụ thể như sau:
	Nội dung
	Số lượng
	Kết quả

	Chuyên đề cấp thành phố
	2
	Tốt

	Chuyên đề cấp cụm
	0
	0

	Thi giáo viên giỏi cấp trung tâm
	13
	Đạt

	Thi giáo viên chủ nghiệm lớp giỏi cấp trung tâm
	0
	0

	Dự giờ
	99
	100%

	Thao giảng
	18 tiết
	100% tiết giỏi

	Tham quan học tập
	01 đợt 
	150GV, HV
An toàn, hiệu quả


- Hoạt động hướng dẫn học viên nghiên cứu khoa học dự thi cuộc thi khoa học kỹ thuật cấp trung tâm, cấp thành phố, cuộc thi ý tưởng khởi nghiệp.
Trung tâm có nhiều cố gắng trong việc tổ chức hội thi cấp trung tâm xong còn hạn chế về chất lượng do chưa có kinh nghiệm và điều kiện nghiên cứu khoa học của học viên. Trong năm học có 01 đề tài môn Hóa học dự thi cấp thành phố.
- Hoạt động nghiên cứu khoa học sư phạm ứng dụng và viết sáng kiến: 
Trong năm học có 7 cá nhân là CBQL và GV đăng ký chiến sĩ thi đua có sáng kiến được công nhận cấp trung tâm và đủ điều kiện đề nghị Hội đồng công nhận sáng kiến cấp quận công nhận phạm vi ảnh hưởng. Trong học kỳ 2 của năm học có 12 CBQL, GV đăng ký triển khai thử nghiệm và thực hiện hồ sơ đề nghị hội đồng xét công nhận sáng kiến cấp trung tâm xem xét và công nhận.  
- Hoạt động các câu lạc bộ nghiên cứu khoa học, giáo dục kỹ năng sống, giáo dục khởi nghiệp và hoạt động giáo dục ngoài giờ chính khóa: 
Trung tâm chưa thành lập câu lạc bộ nghiên cứu khoa học, tuy nhiên đây là nội dung đang được quan tâm đầu tư để HV rèn luyện kỹ năng, bước đầu tìm hiểu các phương pháp nghiên cứu khoa học. Các hoạt động giáo dục kỹ năng sống, giáo dục khởi nghiệp và hoạt động giáo dục ngoài giờ chính khóa được thực hiện chủ yếu dưới sân cờ, thông qua việc phối hợp tổ chức chuyên đề với các trường đại học, Trung tâm Hỗ trợ học sinh- sinh viên thành phố, Hội Liên hiệp phụ nữ quận, Công an Thành phố…
- Kết quả học viên đạt chứng chỉ ngoại ngữ, ứng dụng công nghệ thông tin cơ bản:
	
	Số lớp
	Số học viên
	Kết quả đạt chứng chỉ

	Ngoại ngữ
	0
	0
	0

	Ứng dụng công nghệ thông tin cơ bản
	2
	121
	119


- Hoạt động thư viện về cơ sở vật chất, trang thiết bị, số đầu sách được trang bị trong năm, hiệu quả sử dụng, các hoạt động giới thiệu sách…:
Trung tâm có 01 thư viện trang bị các sách giáo khoa, tham khảo đầy đủ, phục vụ nhu cầu đọc của HV, bên cạnh đó các nhóm bộ môn còn có tư liệu, sách điện tử phục vụ việc ôn tập thi tốt nghiệp, thi học viên giỏi cho học viên tham khảo. Hoạt động giời thiệu sách được thực hiện thông qua giới thiệu trong thư viện, sinh hoạt dưới cờ, triển lãm theo chủ đề, tham gia ngày hội văn hóa đọc…
Hiện tại trung tâm không có cán bộ thư viện, hoạt động quản lý thư viên, giới thiệu sách được phân công cho một số giáo viên, có thông tin cụ thể lịch trực để HV biết và sử dụng thư viện theo nhu cầu. 
3.3.9. Kết quả tham gia các cuộc thi khác
	Tên cuộc thi
	Cấp
	Số lượng tham gia
	Kết quả

	Hội thi Đầu bếp trẻ lần V năm 2021
	Thành phố 
	6
	Giải Tư 
(3 cá nhân/1 đội đạt giải)


4. Công tác quản lý của lãnh đạo
- Công tác thực hiện quy chế dân chủ, công khai trong nội bộ: Trung tâm xây dựng Quy chế, chương trình thực hiện quy chế dân chủ, công khai hàng năm. Các văn bản công khai theo quy định được niêm yết tại các bản tin các cơ sở làm việc, website trung tâm, thư điện tử. Trong năm học không có đơn thư, khiếu nại, tố cáo. 
- Việc thực hiện chế độ chính sách và công tác nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên, cộng tác viên: Ban Giám đốc cùng Công đoàn cơ sở Trung tâm luôn quan tâm, phối hợp thực hiện tốt các chính sách nhằm đảm bảo thu nhập và điều kiện làm việc của CB, VC, LĐ. Thực hiện các khoản chi hỗ trợ đột xuất theo quy định, lập danh sách viên chức, lao động khó khăn đề xuất Liên đoàn lao động hỗ trợ. 
Trong năm học Trung tâm đã tạo điều kiện cho 8 giáo viên tham gia học bồi dưỡng chuẩn chức danh giáo viên THPT hạng 2; 03 giáo viên tham gia học cao học và 02 giáo viên luyện thi cao học khóa tháng 6/2021; 
- Công tác kiểm tra nội bộ: được thực hiện theo kế hoạch số 209/KH-GDNN-GDTX ngày 01 tháng 10 năm 2020 của trung tâm về 12 nội dung liên quan về chuyên môn GDTX, công tác quản lý và giáo dục HV, giáo vụ, sử dụng đồ dùng dạy học  - thí nghiệm, hoạt động hướng nghiệp, dạy nghề, quản lý và sử dụng sổ điểm điện tử, công tác tài chính, thư viện, hoạt động của các bộ phận giám thị, bảo vệ. Qua quá trình kiểm tra đã thực hiện các điều chỉnh cần thiết, không có vi phạm quy định trong tổ chức và hoạt động liên quan.
5. Công tác bồi dưỡng chương trình giáo dục phổ thông 2018
Trong năm học 2020 – 2021 Trung tâm có 01 giáo viên tham gia bồi dưỡng trực tiếp GV cốt cán thực hiện chương trình giáo dục phổ thông 2018 9 (CT GDPT 2018). 26 CBQL và GV đã hoàn thành module 1 và đang tiếp tục học tập module 2. 
Vấn đề khó khăn đơn vị đang gặp phải là việc thực hiện các khoản chi cho việc học tập, bồi dưỡng nhằm thực hiện CT GDPT 2018,  cần được hướng dẫn cụ thể. 
6. Công tác quản lý dạy nghề
Trung tâm vẫn duy trì việc dạy nghề THPT cho học viên lớp 11 và dạy nghề THCS cho học sinh lớp 8 các trường THCS trên địa bàn quận. Cuối năm học có 160 HV lớp 11 và 203 học sinh THCS đủ điều kiện dự thi nghề. Ngoài ra Trung tâm còn tổ chức các lớp kỹ năng nấu ăn cho HV lớp 10, 11.
Đây là năm đầu tiên trung tâm liên kết với trường Trung cấp Tổng hợp Sài Gòn tổ chức cho 121 học viên lớp 10 tham gia học chương trình Trung cấp nghề Tin học ứng dụng. Việc liên kết đào tạo này được phụ huynh ủng hộ và thường xuyên phối hợp với trung tâm để động viên HV tham gia. 
7. Các nhiệm vụ khác
- Công tác phối hợp với chi bộ, công đoàn, chi đoàn giáo viên, đoàn trung tâm: Mọi hoạt động trong đơn vị đểu có sự chung tay, phối hơp của các tổ chức, đoàn thể mang lại hiệu quả thiết thực, đồng thời góp phần xây dựng tập thể đoàn kết. Năm học 2020 – 2021 Đoàn TNCS Trung tâm được Trung ương đoàn và Thành đoàn trao tặng giấy khen, Hội Chữ thập đỏ được UBND quận trao tặng giấy khen về công tác hiến máu tự nguyện, Công đoàn cơ sở hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ...
- Công tác phối hợp với địa phương về giáo dục, an toàn trường học, phòng chống COVID-19, nâng cao chất lượng nguồn nhân lực góp phần đáp ứng các yêu cầu phát triển kinh tế xã hội của địa phương: Trung tâm rất coi trọng công tác phối hợp với địa phương, đặc biệt trong quá trình phòng chống dịch Covid-19 nói riêng và công tác y tế học đường, đảm bảo an ninh trường học, an toàn phòng chống cháy nổ. Lãnh đạo đơn vị cũng như địa phương thường xuyên tham gia các cuộc họp, chương trình hội nghị có sự phối hợp các bên liên quan. 
- Công tác tăng cường cơ sở vật chất đảm bảo chất lượng các hoạt động giáo dục và đào tạo, kế hoạch đầu tư xây dựng cơ sở vật chất, trang bị các thiết bị dạy học đáp ứng yêu cầu đổi mới chương trình giáo dục phổ thông 2018 cấp THCS và THPT áp dụng đối với giáo dục thường xuyên: Hiện tại đơn vị đã được phê duyệt xây dựng trụ sở mới do đó công tác sửa chữa cơ sở vật chất hiện tại hạn chế, Trung tâm cố gắng sử dụng hiệu quả cơ sở vật chất hiện có. Trang thiết bị cơ bản đáp ứng nhu cầu dạy học của GV, HV cùng như việc tham gia các hoạt động học tập bồi dưỡng. Ban Giám đốc thực hiện phân công cán bộ cốt cán, giáo viên dạy Tin học hỗ trợ đồng nghiệp trong quá trình tham gia các khóa học trực tuyến.
- Công tác công tác truyền thông về Giáo dục thường xuyên, học tập suốt đời, xây dựng xã hội học tập: Trung tâm có trang fanpage trên mạng xã hội facebook, trang tin trên ứng dụng eNetViet và website... và các tài khoản cá nhân của CBQL, GV thường xuyên đăng tải các thông tin về hoạt động của trung tâm thu hút sự theo dõi và tham gia tương tác của nhiều lượt người.
- Việc ứng dụng công nghệ thông tin trong dạy học và quản lý Giáo dục thường xuyên và kế hoạch chuyển đổi số: Việc ứng dụng CNTT trong dạy học luôn được GV quan tâm thực hiện tuy nhiên không có sự đồng đều trong giáo viên, vẫn còn GV chỉ ứng dụng CNTT trong các tiết thao giảng, chuyên đề. Trong giai đoạn dạy học trực tuyến để phòng chống dịch bệnh, GV Trung tâm đã đẩy mạnh việc nghiên cứu và ứng dụng các ứng dụng và phương tiện dạy học trực tuyến. Việc điều hành công việc của Ban giám đốc hiện nay chủ yếu qua Thư điện tử, ứng dụng zalo, các báo cáo và thông tin thu thập nhanh qua công cụ Google forms. 
- Công tác báo cáo, thi đua, khen thưởng đối với Giáo dục thường xuyên của địa phương: đơn vị đảm bảo tiến độ và thường xuyên thực hiện các báo cáo công tác về UBND quận, các phòng ban của UBND quận tạo điều kiện cho đơn vị hoàn thành nhiệm vụ, trong đó rất quan tâm đến công tác xét công nhận sáng kiến và công nhận danh hiệu thi đua cho cá nhân và tập thể đơn vị. Hiện nay, trung tâm đang tham gia xét thi đua với các đơn vị hành chính sự nghiệp trên địa bàn quận theo năm dương lịch, nội dung xét thi đua tập hợp tất cả các mảng công  tác của trung tâm (hướng nghiệp, dạy nghề, GDTX). Tuy nhiên không có nhiều nội dung khen thưởng chuyên đề đối với mảng công tác GDTX như trước đây (Giai đoạn Sở Giáo dục và đào tạo trực tiếp quản lý trung tâm).
- Đánh giá kết quả thực hiện chiến lược phát triển trung tâm: Đơn vị vẫn đang có những nỗ lực để duy trì chất lượng giáo dục và những thành tích mà đơn vị đã đạt được, không ngừng khắc phục những khó khăn để duy trì hoạt động hiệu quả sau khi sát nhập, phấn đấu vị trí trung tâm thuộc nhóm có chất lượng đào tạo cao trên địa bàn thành phố.
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