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Thue hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2022

Can ctt Ké hoach sé 172/KH-SGDDT ngay 21 thang 01 nim 2022 cua S¢ Gido
duc va Dao tao Thanh phé H6 Chi Minh vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
trong linh vuc gido duc va dao tao nam 2022;

Can ¢t van ban s6 190/SGDDT ngay 21 thang 01 nam 2022 cia S¢ Gido duc va
bao tao Thanh phé HO Chi Minh vé dé nghi xay dung va trién khai Ké hoach thuc
hi€n cong tac cai cach hanh chinh nam 2022;

Truong THPT Nguyén Hitu Canh ban hanh Ké hoach thuc hién cai cach hanh
chinh (CCHC) nam 2022 v6i ndi dung nhu sau:

I. MUC TIEU:

Thuc hién c6 hiéu qua cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh; ¢y manh co
ché tu chu, tu chju trach nhiém; dau tu va ung dung manh mé€ cong nghé thong tin trong quan
ly, diéu hanh cong viéc;dua vao khai thac va sir dung chit ky s6 dlng quy dinh.

Phén dau trén 98% ho so giai quyét dung thoi gian quy dinh, dam bao tinh tinh gon, hiéu
qua;

Téi thiéu 91% ngudi dan hai 10ng vé chat lugng dich vu hanh chinh cong.

Hiéu truong phu trach, chi dao, t6 chtre trién khai thuc hién cai cach hanh chinh va chiu
trach nhiém toan dién vé két qua cong tac cai cach hanh chinh.

Pam bao 100% céan bo, vién chirc giao tiép véi ngudi dan hoa nha, lich su, dé xuat xur 1y
nghiém cac hanh vi nhiing nhidu, gay kho khan cho ngudi dan (néu cd).

100% cac van ban chinh thic trao doi véi sd, co s gido duc truc thude (trir cac van ban,
tai liéu c6 d§ mat) duoc trao doi hoan toan dudi dang dién tir.

Phén d4u thuc hién 10% hod so tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua
dich vu buu chinh coéng ich.

100% cong chuc lanh dao, quan 1y sir dung thudng xuyén hé thong thu dién tir cong vu
trong cong viéc.

Truong tiép tuc thyc hién tng dung thanh toan dién tir trong cung ung dich vu cong.
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Khic phuc khuyét diém nim 2021, phan dau diém sé chi sé nim 2022 cao hon so vdi
nam 2021.

II. NHIEM VU TRONG TAM CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2022:
1. Cong tac chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh
Thuong xuyén kién toan Ban Chi dao cai cach hanh chinh theo quy dinh mai.

Chu dong phat hién nhitng mé hinh, giai phap sang tao trong cai cach hanh chinh dé nhan
rong trong nganh gido duc.

Day manh cong tac giam sat, kiém tra qué trinh thue hién cong tac cai cach hanh chinh,
nham kip thoi phat hién, xir Iy nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, gay khé khin cia can bo, vién
chure trong thi hanh cong vu.

Trién khai hiéu qua cong tac khao sat sy hai long ctia ngudi dan, to chirc, phan dau dat
muc tiéu sd luogt tham gia danh gia dat it nhat 95% sb ho so duoc tiép nhan, tra két qua tai
truong.

Tap trung trién khai thuc hién cac noi dung, nhiém vu vé cong tac cai cach hanh chinh
trong linh vuc gido duc va dao tao; ting cudng giam sat, danh gia, liy ¥ kién ctia ngudi dan va
t6 churc vé két qua giai quyét cac thi tuc hanh chinh.

Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong linh vuc gido duc
va dao tao.

Cir can bo lam cong tac cai cach hanh chinh tham gia day du cac 16p boi dudng, nang cao
trinh d9, nang lyc do cip trén t6 chuc.

Diéu chinh ké hoach, trién khai c6 hiéu qua céc ndi dung Chuong trinh tong thé cai cach
giai doan 2021-2025, xay dung ké hoach giai doan 2021 — 2030 va Chuong trinh CCHC, nang
cao chi s6 CCHC.

Xay dung Ké hoach t0 chic Thang hanh dong “Tiép nhan va giai quyét
h6 so TTHC trong ngay” dé thyc hién hiéu qua Chu dé nam 2022 ctia Thanh phé.

Tuyén truyén, truyén thong vé cong tac CCHC:

+ Gi6i thiéu cac mé hinh, giai phap, san pham tuyén truyén hay trong thuc hién CCHC
tai co quan va trong toan nganh trén Coéng Thong tin dién tor clia trudng
(http://thptnguyenhuucanh.edu.vn ). Trién khai Hoi thi tim hiéu vé CCHC do Thanh phd to
chure cho d6i ngii cong chure, vién chuc tham gia.

+ Tuyén truyén, phd bién ndi dung lién quan d&én CCHC trén trang web
http://thptnguyenhuucanh.edu.vn. Tat ca cic vin ban quy pham c6 lién quan, cic quy trinh,
biéu mau TTHC thudc tham quyén giai quyét cta trudng phai duoc thong tin cong khai, day
da va rong rai.

2. Cong tac cai cach thé ché

T chire thue hién c6 hiéu qua cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phép luat.
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Ra soat, nghién clru cac van ban quy pham phép luat méi nhét thudc linh vuc dao tao
giao duc.

3. Cong tac cai cach thua tuc hanh chinh

Thuc hién nghiém Chi thi sé 13/CT-TTg ngay 10 thang 6 nim 2015 cua Tha tudng
Chinh phu vé viéc ting cudng trach nhiém cia ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc
cac cap trong cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; Chi thi sé 30/CT-TTg ngay 30 thang 10
nim 2018 cua Thu tuéng Chinh phu vé nang cao chat lvong giai quyét thu tuc hanh chinh tai
cac B9, nganh, dia phuong.

Hi¢u truéng chi dao xur 1y kip thoi, dut diém phan anh, kién nghi cia hoc sinh, phu huynh
hoc sinh.

Niém yét cong khai, minh bach va cap nhat 100% thu tuc hanh chinh cua truong; c6 cac
giai phap sang tao trong viéc niém yét, huéng dan thyc hién thu tyc hanh chinh hudéng téi su
don gian, dé hiéu, dﬁy du thong tin, thuan tién dé phuc vu moi ddi tuong.

Thyc hién nghiém quy dinh vé xin 13i trong truong hop giai quyét hod so tré han; ting
cuong kiém tra, thanh tra céng vu va xtr Iy nghiém truong hop vi pham quy dinh vé xin 15,
can bo, vién chirc thiéu y thirc phuc vu ngudi dan, to chirc khi dén giao dich, ¢6 hanh vi nhiing
nhiu, yéu cau bd sung hd so nhiéu 1an khong ding quy dinh, giai quyét hd so tré han nhiéu lan
khong c6 1y do chinh dang, dong thoi xtr 1y trach nhiém cia ngudi ding dau co quan, don vi
do.

Chu dong ra soat, kién nghi don gian héa thil tuc hanh chinh, d¢ xuét giai phéap cai cach
TTHC trong truong.

4. Cai cach to chirc b) may

T4 chuc thye hién hidu qua Luat Gido duc 2019 (c6 hiéu luc tir ngay 01/7/2020).

Ra soat quy ché to chitc va hoat dong cua cac don vi; hoan thién quy ché 1am viéc; kién
toan, sip xép bo may; ra soat vi tri, chirc ning, nhiém vu, quyén han nhim ning cao hiéu luc,
hiéu qua quan 1y nha nudc; khiac phuc tinh trang chong chéo, bo tréng hoic trung lap vé chirc
nang, nhi¢m vy, quyén han; thyc hi¢n nghiém trach nhiém va co ché giai trinh.

Thuc hién hiéu qua Nghi quyét sé 39-NQ/TW ngay 17 thang 4 nim 2015 ctia B6 Chinh
trj vé tinh gian bién ché va co cau lai doi ngli CB-CC-VC va Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP
ctia Chinh phu vé chinh sach tinh gian bién ché.

Xay dung quy ché phdi hop, phan cong, phan cip rd rang, dé nang cao vai tro, trach
nhi¢m cua tung don vi.

D61 méi co ban md hinh td chirc va phuong thirc hoat dong ciia nha trudng; ting cudng
dau tu va d6i méi co ché quan 1y dé ctia nha trudng phat trién manh mé, hiéu qua, nang cao
chat lugng dich vu gido duc, nang cao su hai long cta nguoi dan.

5. Cai cach ché do cong vu
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Cong khai, minh bach va ting cudng ung dung cong nghé théng tin dé
nang cao cht luong tuyén dung, ning ngach cong chirc, thing hang vién chirc; b tri sir dung,
dao tao, quy hoach, b6 nhiém, luan chuyén va danh gia, phan loai
cong chuc, vién chirc theo vi tri viéc lam da dugc phé duyét.

Xay dyng va trién khai k& hoach tO6 chirc cac 16p dao tao bdi dudng
cong chirc bang nhiéu hinh thirc phu hop; cir CC-VC tham gia cac 16p bdi dudng chuyén mén,
k¥ nang, nghi¢p vu.

Tiép tuc doi méi ndi dung va phuong thire dao tao, bdi dudng kién thirc chuyén mén
nghiép vu theo yéu cau vi tri cong tac; nghién ctru cac giai phap khuyén khich CC-VC chu
dong nang cao trinh d§; dam bao 100% cong chiic trong co quan hanh chinh dép g céc tiéu
chuan vé ngach, chtrc danh, chuc vu.

Nang cao chat lugng danh gia vién chirc. Thuc hién tot cong tac danh gia cong chirc;
nghién ctru xdy dung hé théng danh gia cong chirc théng nhat khoa hoc, khach quan nhiam
dong vién, khuyén khich, phat huy téi da tiém ning, kha ning cong hién.

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua, dé xudt bd sung, diéu chinh quy dinh
danh gi4, phan loai hang quy (néu c6) theo hiéu qua cong viéc dbi voi vién chirc nham dong
vién, khuyén khich, phat huy tdi da tiém ning, kha ning cong hién cua vié chirc.

6. Cai cach tai chinh cong
Thuc hién hi¢u qua co ché, chinh sach ddc thu vé ngan sach — tai chinh va stir dung nguon

luc cai cach tién lwong chi thu nhap binh quan ting thém cho CB-CC-VC theo Nghi quyét sb
54/2017/QH14.

Tang cuong quan 1y thu-chi ngan sach va tai san cong; st dung ngan sach dang dy toan
duoc duyét, ding ché d9, tiéu chuan, dinh méc quy dinh. Triét dé tiét kiém, dic biét 1a cac
khoan chi mua sam phuong tién, trang thiét bi dit tién; cat giam tdi da kinh phi to chirc hoi
nghi, hoi thao, chi cong tac nudc ngoai, cho 18 hoi, ki niém, khoi cong, khanh thanh, téng két
va cac khoan chi chua can thiét khac; han ché t6i da chi chuyén ngudn.

Thuc hién nghiém cac Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP cta Chinh phtl quy dinh co ché tu
chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi co quan
nha nudce; Nghi dinh sd 117/2013/ND-CP cta Chinh phu sira doi, bd sung mét sé diéu cua
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP; Nghi dinh sé 43/2006/ND-CP cta Chinh pha quy dinh quyén
tu chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, to chirc bo may, bién ché va tai chinh ddi
v6i don vi su nghiép cong 1ap; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP cta Chinh pht quy dinh co ché
tu chu cua don vi sy nghi€p cong 1ap va cac Nghi dinh quy dinh co ché tu chu cua don vi su
nghiép cong lap trong timg linh vyc cu thé gop phan ting tinh ty cha cia don vi, dam bao sir
dung ngan sach chat ché, hiéu qua tao dong luc phat trién d6i v4i hoat dong su nghiép.

Thuc hién ché d6 cong khai du toan, quyét toan ngan sach cua ting cip, timg co quan,
don vi: cong khai tai chinh doanh nghiép nha nuéc; cac du an dau tu tir ngudn ngan sach nha
nude, cac quy tai chinh ¢ dia phuong dé ting cudng quyén giam sat cac doan thé xi hoi va
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nhan dan; thuc hién quy ché dan chi co sé nham gép phan phat hién va ngin chan kip thoi
nhiing sai pham, ti€u cuc trong quan ly tai chinh — ngan sanh nha nudec.

Chép hanh Luat Ngan sach nha nudc, Luat ké toan, Luat quan ly, st dung tai san nha
nuée, Luat Thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi va cac quy dinh phap luét c6 lién quan tai cac
co quan, don vi thudc thanh phd.

Tang cudng cong tac kiém soat chi ngan sach nha nudc dam bao chi ngan sach dang tiéu
chuén, dinh mutc; tiép tuc thue hién cai cach thi tuc hanh chinh, tao diéu kién thuén loi cho céac
don vi st dung ngan sach nhung van dam bao kiém soat chit chg, ding ché d6 quy dinh.

P thyc hién chi dao ciia Chinh pha yéu cau 100% truong hoc thu hoc phi khong ding
tién mat (Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01 thang 01 nam 2019).

Nghién ciru cac giai phap ddy manh xa hoi hoa dich vu cong, hop tac cong — tu, huy dong
cac ngudn lyc trong x4 hoi chi dau tu phat trién; cac giai phap thanh toan dién tir dé tao tién loi
cho nguoi dan va t6 chure khi thue hién tha tuc hanh chinh va st dung dich vu cong.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

Pay manh thanh toan dién tir, thanh toan khong dung tién mat, trudong phdi hop véi cac
ngan hang, t6 chirc thu hoc phi bang phuong thirc khong dung tién mit, wu tién giai phap thanh
toan trén thiét bi di dong, thanh toan qua thiét bi chap nhan the.

Bao dam hé thong thong tin chi dao diéu hanh, trao doi thong tin thong sudt kip thoi
trong ndi by nha trudong va tur truong dén S¢ Gido duc va Pao tao, tang cuong viéc gui, nhan
van ban dién tir gifra truong véi S¢ Gido duc va Pao tao.

Phat trién cac hé thong thong tin thiét yéu phuc vu tmg dung cong nghé thong tin trong
nha truong, két ndi, chia sé thong tin véi cac trudng khac, phuc vu hiéu qua cong tac chi dao
diéu hanh.

Tiép tuc trién khai viéc st dung chit ky sb, chung thuc dién tr trong
hoat dong ndi by don vi; Tiép tuc thyc hién Quy dinh vé ché do hop, ung dung cong nghé
thong tin trong trién khai thyc hién. Pay manh viéc sir dung phong hop khong gidy.

Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong quan 1y, didu hanh don vi théng qua hé
thong thu dién tir, van ban dién tir trong nha truong. 100% CB, GV, NV c6 dia chi email dé
trao d6i vin ban giita cac b phan.

D61 méi hinh thirc va ndi dung thong tin trén Website nha trudng.

8. Khao sat, danh gia su hai long cia phu huynh, hgc sinh

Déy manh vi¢c khao sat, danh gia sy hai long cua phu huynh, hoc sinh. Phéi hop thuc
hién tdt viéc Do luong sy hai long cia cia phu huynh, hoc sinh ddi véi dich vu gido duc cong
trén dia ban Thanh phé.

Thyc hién dénh gia sy hai long cua phu huynh, hoc sinh theo nhiéu hinh thirc da dang
khac nhau nhu hop thu gop v, trén trang web truong...
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Tang cuong khao sat sy hai long cua phu huynh, hoc sinh, thuong xuyén theo doi dinh ky
két qua danh gia su hai 1ong ctia phu huynh, hoc sinh dé kip thoi chn chinh nhitng vén dé con
han ché.

9. Cong tac truyén thong hd trg cong tic cai cach hanh chinh, cii cich thi tuc hanh
chinh

Tuyén truyén, phd bién ndi dung lién quan dén cai cach hanh chinh trén cong thong tin
dién tir ciia nha truong: thptnguyenhuucanh.hcm.edu.vn, két ndi v6i duong link cua S& Gido
duc va Pao tao https://hcm.edu.vn/ban-tin-cai-cach-hanh-chinh-c41848.aspx. Tat ca cac vin
ban c6 lién quan, cic quy trinh, biéu mau tha tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia

nha truong déu duoc thong tin cong khai, day du va rong rai.

Thudng xuyén ding tai ban tin cai cach hanh chinh ciia cap trén, cap nhép kip thoi thong
tin, cai cach hanh chinh quan trong trén trang website cta truong:
thptnguyenhuucanh.hcm.edu.vn

Chu dong cung cap, xay dung cac ban tin vé nhimg d6i méi trong cong tac quan 1y nha
truong cho S& Gido duc.

I11. KINH PHi THU'C HIEN

Str dung kinh phi thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022 tir nguén ngan sach
nha nudc.
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Giam hiéu

- T chitc tuyén truyén cho CB-GV-NV, hoc sinh va cha me hoc sinh hiéu dang,
hiéu da vé cai cach hanh chinh.

Xay dung ké hoach va phan cong trach nhiém cho CB-GV-NV thuc hién cai
cach hanh chinh trong nha truong.

Chi dao xay dung va ban hanh cac van ban thyuc hién ké hoach cai cach hanh chinh.

Xay dung ké hoach va chi dao kiém tra hodc truc tiép kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh trong nha truong.

Thuc hién bao cdo dinh ky, dot xuét voi SO Gido duc va Dao tao va cép trén vé
cong tac cai cach hanh chinh trong nha truong.

Danh gia cac T, cac bod phan, CB-GV-NV vé cong tac cai cach hanh chinh.

Tang cuong ky cuong, ky luat trong don vi, nang cao dao dtc cua CB,GV,NV
trong sach; khong gay phién ha, khé khin, sach nhidu trong viéc thyc thi nhiém vu.

2. Céac T6 chuyén mon

Thudng xuyén tham muu dé xuat voi Ban Giam hiéu nha truong thyc hanh cai
cach hanh chinh, tham muu quy trinh giai quyét cac thi tuc hanh chinh trong linh vuc
chuyén mon dugc phan cong.

Cé trach nhi€ém thyc hién cai cach hanh chinh trong linh vuc chuyén mén duoc
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phan cong, nhét 1a trong vi¢c thuc hién céc thu tuc hanh chinh, thyc hién ché d6 thong

tin, bdo cdo theo quy dinh cua Ban giam hi¢u dam béo co chét luong, kip thoi.

3. T6 Vin phong

Chu dong tham muu dé xuat v6i Ban gidm hiéu nha truong thuc hanh cai cach
hanh chinh, tham muwu quy trinh giai quyét cdc tha tuc hanh chinh trong linh vuc
chuyén mon dugc phan cong.

Thuc hién cong tac ra soat cac vin ban quy pham phép luét c6 lién quan dén linh
vuc gido duyc; t6 chirc tuyén truyén, quan triét cac vian ban quy pham phap luat cia co
quan c6 thAim quyén ban hanh.

Thuyc hién giai quyét cac tha tuc hanh chinh lién quan: Vin bang, chtng chi; ho
so, hoc ba; tuyén sinh 16p 10; chuyén truong, nhap hoc; hd so mién — giam hoc phi;
chi phi ho trg hoc tap, sach v4....; tham muu cho Hiéu trudng xay dung béo céo, ké
hoach hoat dong cua don vi.

Nghién ctru rat ngan thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh hién hanh, tham
muu viée cit giam cac biéu mau trong xtr 1y tha tuc hanh chinh. Pdy manh giai quyét
thu tuc hanh chinh qua mang dién tur.

Cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh; Niém yét tai bang tin va trén Website
ctia nha truong. Thai do vui vé, niém né, giai quyét nhanh, gon thi tuc hanh chinh cho
cac ca nhan, t6 chtrc khi dén co quan lién hé cong viéc.

Xay dung phuong an do ludng su hai long ciia ngudi dan ddi véi viee giai quyét

thu tuc hanh chinh ctia nha truong

4. Cong doan va Ban thanh tra nhan dan
Phéi hop nha trudng tap hudn, tuyén truyén va thanh tra, kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh trong nha truong theo dung chirc nang nhiém vu.

Trén day 1a Ké hoach céi cach hanh chinh nim 2022 cia truong THPT Nguyén
Hiru Canh./.

HIEU TRUONG

Noi nhén:
- S6 GD&DT,

(B6 phan Thuong truc CCHC);
- Ban Giam hiéu;
- Céc TH chuyén mon;
- Cong doan; Ban TTND; TLTN;
- Luu VT.

Lam Dwe Tin



